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RESUMEN EJECUTIVO

La evaluacion interna del Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (PFSEE), correspondiente al gjercicio fiscal 2024 en Durango, se realizé con
el objetivo de valorar el desempeno del programa en funcién del cumplimiento de
compromisos, metas y acciones establecidas, asi como del uso eficiente de los
recursos asignados. el andlisis considerd la planeacidn, ejecucidon, seguimiento y
evaluacion del programa.

Descripcion de la intervencion evaluada

El PFSEE busca contribuir a que los educandos con discapacidad y aptitudes
sobresalientes en educacion basica reciban una atencién educativa acorde a sus
necesidades. El programa impulsa el fortalecimiento de los servicios de educacion
especial por medio de la realizaciéon de acciones académicas, de concientizacion,
formacioén y actualizacién de agentes educativos. Ademas, contempla la entrega de
equipamiento especifico de los servicios publicos de educacién especial, asi como el
establecimiento de vinculos interinstitucionales, que permiten brindar atencién
complementaria para este grupo de estudiantes.

Principales hallazgos

Nivel de aprovechamiento del equipamiento entregado.
Durante las visitas a los Centros de Trabajo (CT) se constaté que el equipamiento
entregado en ejercicios pasados no siempre fue utilizado plenamente. Se detectaron
casos de materiales inadecuados, equipos descompuestos o0 incompletos, y
limitaciones de infraestructura que impiden su uso adecuado. Esto evidencié una
brecha entre la entrega de insumos y su aplicacion efectiva en el entorno escolar.
Nivel de cumplimiento a compromisos derivados de evaluacion al ejercicio
anterior. Se revisd el seguimiento a los compromisos adquiridos a partir de la
evaluacioninterna del ejercicio fiscal 2023. No se encontré evidencia documental que
respalde la atencidn a las recomendaciones, debido a que la instancia evaluadora no
entregd informe final. Esta situacion impidié valorar de forma objetiva el impacto de
las recomendaciones en la mejora del PFSEE.

Resultados generales de las encuestas, 2021-2024. Durante el periodo 2021-2024
se identificaron avances en la capacitacion del personal y el equipamiento de los
servicios, asi como una mayor participacion de docentes y directivos. Sin embargo,
aun hay aspectos por fortalecer, como la difusién del programa y la participacion de
las familias. Se sugiere que los agentes educativos conozcan el programa y sus
beneficios, que se incluya a los docentes en decisiones sobre capacitaciéon y
equipamiento, y que se fomente el involucramiento de madres, padres, tutores y
contralores sociales.

Cumplimiento de acciones planeadas con base en el diagndéstico 2024.
El diagndstico 2024 permitido identificar las necesidades de estudiantes con
discapacidady aptitudes sobresalientes, asi como de los agentes educativos. A partir
de estas necesidades se propusieron 49 actividades, de las cuales solo el 57% fueron
integradas al Programa Anual de Trabajo (PAT). Se reconocié que, aunque el
diagndstico fue detallado, su aprovechamiento en la planeacioén fue parcial.



Cumplimiento de acciones en tiempo y forma.
Del total de actividades comprometidas en el PAT, el 64% fueron realizadas. No
obstante, al analizar su ejecucién conforme a lo planeado, se identificé que
Unicamente el 46% se llevaron a cabo en tiempo y forma. Se presentaron retrasos en
varias acciones, especialmente en aquellas relacionadas con la entrega de
equipamiento, cuyo avance no pudo confirmarse plenamente por la falta de informes
actualizados.

Evaluacion de los mecanismos de gestion
El analisis incluyé los mecanismos de planeacién, seguimiento, supervision y
evaluacion del programa. La planeacion se cumplié de acuerdo con los tiempos
establecidos y se valido de manera formal. Sin embargo, los mecanismos de
seguimiento y supervision presentaron deficiencias importantes en la documentacion
de reportes e informes trimestrales. Asimismo, no se elabord un informe final de
evaluacion del ejercicio 2023, lo que debilité la base paralarealizacién del diagndstico
para 2024.

Eficiencia en el cumplimiento de metas y uso de recursos.
Se evalud la eficiencia del programa con base en la participacion de agentes
educativos y estudiantes en las actividades programadas. En varios casos no fue
posible conocer el nivel de asistencia por la falta de registros detallados. En el
componente de equipamiento, tampoco se contd con evidencia suficiente que
permitiera verificar si las entregas se realizaron de manera oportuna, completa y
adecuada. Lo anterior limitd la posibilidad de valorar con precisién el
aprovechamiento de los recursos asignados.

Propuesta de recomendaciones y observaciones

Derivado del anélisis realizado en la evaluacidn se obtuvieron una serie de
recomendaciones de mejora relevantes, factibles y oportunas para quienes toman
decisiones sobre el ejercicio del programa y su mejora continua.

En particular, el PFSEE puede avanzar si fortalece el proceso de evaluaciéon y
seguimiento para la mejora continua del programa, establece criterios y mecanismos
de asignacién equitativa de recursos, fortalece la articulacion diagndstica-
planeacion, mejora la planeacién y el seguimiento de las acciones del PAT para
asegurar que se cumplan en tiempo y mejora la gestion documental y operativa del
mecanismo de seguimiento, supervisiony evaluacion del programa.

Para cada una de las recomendaciones mencionadas, el documento senala acciones
especificas para alcanzarlas, todo esto con el objeto de facilitar su cumplimiento. Las
cuales permitiran mejorar la efectividad y los procesos de operacion del PFSEE asi
como la planeacién en el siguiente ejercicio fiscal.

Conclusiones y valoracion final

La evaluacion refleja avances importantes en la atencidon a educandos con
discapacidad y aptitudes sobresalientes, gracias a acciones como diplomados,
actividades inclusivas y el impulso al modelo Centro de Iniciacién a la Ciencia y
Tecnologia (CICyT). No obstante, se identificaron areas que requieren atencién, como
la entrega incompleta de informacién, la falta de seguimiento documentado y una
distribuciéon desigual de recursos. Para consolidar los logros alcanzados, es necesario
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fortalecer los procesos administrativos, de planeaciény evaluacién, asi como mejorar
la articulacién entre diagnéstico y ejecucion, a fin de lograr un impacto mas equitativo
y sostenido.
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SIGLAS Y ACRONIMOS
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CICyT
DGDC
DIS
EE
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Informe Técnico Pedagdgico

Nifos, Nifias, Adolescentes y Jévenes

Plan Anual de Trabajo
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Secretaria de Educacion del Estado de Durango
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Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion



GLOSARIO

Alumno con
Aptitudes
Sobresalientes

Centro de
Atencion Muiltiple
CAM Basico

Centro de
Atencion Muiltiple
CAM Laboral

Centros
educativos
equipados

Aquella o aquel capaz de destacar significativamente del grupo
social y educativo al que pertenece en uno o mas de los siguientes
campos del quehacer humano: cientifico-tecnoldgico, humanistico,
social, artistico o de accién motriz. Estos educandos por sus
caracteristicas tienen necesidades educativas especificas, que, de
no ser reconocidas y atendidas, podrian derivar en necesidades
educativas especiales, dependiendo del contexto y de la atencion
educativa que se les brinde. Para desarrollar sus capacidades y
satisfacer sus necesidades e intereses, se requiere de apoyos
complementarios escolares y extraescolares.

Es un servicio escolarizado que atiende al educando con
discapacidad, discapacidad multiple y trastorno del espectro
autista en situaciones excepcionales, porque requieren de ajustes
razonables y significativos y apoyos especializados y permanentes.
Estos centros ofrecen formacion para la vida y a lo largo de la
misma, asi como el desarrollo de su autonomia e independencia, a
través del transito de los niveles de educacion inicial, preescolar,
primaria y secundaria.

Es un servicio escolarizado que brinda formacion y capacitacion
para la vida y el trabajo a estudiantes de entre 15 y 22 afios, con
discapacidad intelectual, visual, auditiva, motriz, psicosocial, o
multiple o cualquier condicidn que, por sus caracteristicas, requiere
una atencién educativa especifica y especializada. Tiene como
propdsito favorecer el desarrollo de competencias laborales para la
realizacién de actividades productivas, las cuales les permitan
lograr su independencia y autonomia de acuerdo con sus
condiciones de vida particular y contextual.

Establecimiento educativo del tipo basico regular y especial que
para mejorar las condiciones de accesibilidad recibe material
didactico y bibliografico especializado; documentos normativos que
orienten la organizacion, el funcionamiento y las practicas de los
servicios de educacién especial; equipo tecnolégico adaptado y
multimedia; herramientas, utensilios, mobiliario y aparatos
electrénicos para la formacion laboral; textos en formatos
adaptados y ayudas técnicas para la movilidad. Para el caso de las
escuelas publicas de educacion basica reciben este equipamiento
a través de los servicios de apoyo de educacién especial.



Informe Técnico
Pedagégico

PFSEE

USAER

Documento que recopila evidencias de acciones realizadas en los
componentes del PFSEE.

Programa de Fortalecimiento a los Servicios de Educacion
Especial. Estrategia nacional para mejorar la atencién educativa a
estudiantes con discapacidad y aptitudes sobresalientes.

Son los servicios de Educacion Especial encargados de apoyar el
proceso de integracion educativa de alumnas, alumnos que
presentan necesidades educativas especiales, prioritariamente
aquellas asociadas con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes,
en las escuelas de educacion regular de los diferentes niveles y
modalidades educativas. Estos servicios promueven, en
vinculacion con la escuela que apoyan, la eliminacion de las
barreras que obstaculizan a participacion y el aprendizaje de los
alumnos, a partir de un trabajo de gestion y de organizacion flexible,
de un trabajo conjunto y de orientacion de maestros, la familiay la
comunidad educativa en general.



INTRODUCCION

El Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE) busca
contribuir a que los educandos con discapacidad y aptitudes sobresalientes en
educacioén basica reciban una atencién educativa acorde a sus necesidades. El
programa impulsa el fortalecimiento de los servicios de educacién especial por medio
de la realizacion de acciones académicas, de concientizacion, formacion vy
actualizacion de agentes educativos. Ademas, contempla la entrega de equipamiento
especifico de los servicios publicos de educacion especial, asi como el
establecimiento de vinculos interinstitucionales, que permiten brindar atencidon
complementaria para este grupo de estudiantes.

La evaluacion interna del PFSEE correspondiente al ejercicio fiscal 2024 en el estado
de Durango se llevd a cabo con base en el Procedimiento para la realizacion de la
evaluacion interna del Programa S295. Su objetivo principal fue valorar el desempefo
del programa en términos del cumplimiento de metas, la observancia de las Reglas de
Operacion (RO), la eficiencia en la utilizaciéon y aprovechamiento de los recursos
asignados, asicomo la atencién de las necesidades detectadas en el diagndstico. Este
ejercicio busca generar evidencia util para fortalecer la efectividad del programa,
mejorar sus procesos operativos y orientar la planificaciéon del siguiente ejercicio
fiscal.

En ese marco, la evaluaciéon abordé diversos aspectos sustantivos. Se analizé el grado
de cumplimiento de los compromisos derivados de ejercicios anteriores, la
implementacioén de las acciones programadas para 2024 y su ejecucién conforme al
calendario previsto. Asimismo, se evaluaron los mecanismos de planeacién,
seguimiento, supervisidon y evaluacién implementados por la Autoridad Educativa
Local (AEL) en Durango, asi como la eficiencia en el logro de metas y el uso de los
recursos publicos.

Los resultados de la evaluacion se basan en el analisis de documentos
proporcionados por la instancia evaluada, informacién publica y entrevistas con los
funcionarios del programa. A partir del andlisis se identificaron fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas para la gestién del PFSEE, resultando en
recomendaciones de mejora que la Instancia evaluadora considerd relevantes,
factibles y oportunas para mejorar el funcionamiento del programa.



APARTADO |. PLANEACION: CRONOGRAMA DE TRABAJO
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19
20
21

22

23

Actividad Responsable
Planeacion

Contratacién de evaluador CPE

Primera reunion (kick off) CPE/lev

Entrega de cronograma de trabajo lev
Trabajo en campo

Seleccidén de muestra CPE
Aplicacién de encuestas CPE
Notifica a DGDC la conclusién de

. ., CPE
aplicacion
Solicita resultados estatales deCPE
encuesta

Entrega a evaluador resultados
2021, 2022, 2023y 2024
Visitas a SEE lev

CPE

Trabajo de gabinete

Recopilacion de informacion lev
Anéalisis de informacidén lev
Resultados del analisis lev

Elaboracion de informe preliminar
de resultados

Entrega de informe preliminar lev
Segundareunion: presentacionde

lev

.. lev
resultados preliminares
Elaboracion del Informe final lev
Entrega de informe final lev
Tercera reunioén: presentacion delev
resultados a CPE
Presentacion de resultados a
Autoridad Educativa Local (AEL) C £V
Envio de informe, acta deCPE/Iev

acuerdos DGDC

Informacidn solicitada

e Listado de CCT de SEE beneficiados.
e Memoria histodrica.
e Reglas de Operaciéon del PFSEE 2024.

Fecha de cumplimiento

16 de diciembre de 2024
noviembre de 2024

16 de diciembre de 2024

16 de diciembre de 2024

02 al 24 de enero de 2025

11 al 17 de diciembre de 2024
02 al 24 de enero de 2025

27 de enero de 2025

28 de enero de 2025

06 de febrero de 2025

20 al 24 de enero de 2025

27 de enero a 04 de
marzo de 2025

16 de diciembre de 2024 a
10 de febrero de 2025

16 de diciembre de 2024 a
14 de febrero de 2025

16 de diciembre de 2024 a
14 de febrero de 2025

17 al 21 de febrero
24 de febrero de 2025
25 de febrero de 2025

26 de febrero al 04
de marzo de 2025
05 de marzo de 2025

07 de marzo de 2025

10 de marzo de 2025

17 de marzo de 2025



Resultados de encuestas del ejercicio 2021 al 2024.

Minutas y/o acta de acuerdos de la evaluacion interna del ano fiscal 2023.
Diagndstico 2024.

PAT 2024 validado por la DGDC, modificaciones autorizadas e informes
trimestrales.

Evidencias de cumplimiento de las acciones realizadas en tiempo y forma
Base de datos de beneficiarios (BDFB).

Informe Técnico Pedagodgico (ITP).

Avance Fisico Financiero (AFF).
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APARTADO Il. TRABAJO EN CAMPO: VISITA A LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL
La Instancia evaluadora accedié a bases de datos de beneficiarios en ejercicios

anteriores para seleccionar los Centros de Trabajo (CT) susceptibles de visita de
campo. Con base en los datos disponibles, se eligieron los CT que se muestran en la
Tabla 1, tomando en cuenta tanto la cantidad de equipo recibido entre 2021 y 2024
como el numero de beneficiarios atendidos. Se procurd incluir CT ubicados fuera de la
ciudad de Victoria de Durango con el fin de asegurar una cobertura territorial mas
equitativa.

Laseleccidnincluyé tres Centros de Atenciéon Multiple (CAM)y una Unidad de Servicios
de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), lo que permitio observar distintos tipos de
servicios de educacién especial. Por ejemplo, el CAM Nombre de Dios fue uno de los
centros con mayor equipamiento (7 equipos) y numero de beneficiarios (204), mientras
que el CAM Joyas del Valle atendié a 125 beneficiarios con solo un equipo, lo que
refleja un uso intensivo del recurso.

Tabla 1. Centros de trabajo seleccionados para trabajo de campo

Afo ccT Nombre del Centro Municipio : Total
Equipo Beneficiarios

2021 10DML0O012R CAM. Maria Montessori Guadalupe Victoria 2 34
10DML0024W CAM. Joyas Del Valle Durango 1 125
10DML0033D CAM. Nombre De Dios Nombre De Dios 7 204

2023 10DML00150 CA_M' Roberto Solis Vicente Guerrero 6 120

Quiroga
10FUA0068U USAER No. 68 Durango 5 58

Asimismo, la Figura 1 muestra la ubicacién geografica de los CT visitados durante el
trabajo de campo, (beneficiados en 2021 y 2023). Como se observa, los CT se
encuentran distribuidos en distintos municipios del estado, como Durango,
Guadalupe Victoria, Nombre de Dios y Vicente Guerrero. Esta distribucion territorial
responde al objetivo de representar diversos contextos. La diferenciacion por afio y
Clave del Centro de Trabajo (CCT) en el mapa permite visualizar claramente la
cobertura y diversidad de los centros seleccionados, asi como la continuidad del
programa en diferentes periodos.
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Figura 1. Ubicacion de los centros de trabajo visitados

Este apartado describe el equipamiento entregado a cuatro CAMy una USAER (Tablas
2 a 6) con base en las visitas de campo realizadas. Se analiza el tipo de materiales
recibidos, su estado fisico, pertinencia pedagoégica y condiciones de uso. Las
categorias de analisis incluyeron materiales didacticos, mobiliario, equipo
tecnoldgico, herramientas para talleres y otros insumos.

Las tablas incluyen tres columnas clave:
e E: Equipamiento entregado.
e D: Equipamiento disponible en el centro.
e U: Equipamiento en uso.

Este enfoque permite identificar no solo lo que se entregd, sino también su estado
actualy nivel de aprovechamiento. En este sentido, la Tabla 2 muestra elequipamiento
recibido por el CAM Maria Montessori, destacando una amplia entrega de materiales
didacticos, mobiliario y equipo tecnolégico. Sin embargo, aunque la mayoria de los
elementos estan disponibles, no todos se encuentran en uso. En el caso del material
didactico especializado, se identificaron limitaciones como la falta de un aula
multisensorial, lo que impide utilizar materiales como cuadros con textura o
proyectores de agua. Ademas, algunos elementos se entregaron incompletos (como
las mesas hexagonales sin tornillos ni instructivo) o descompuestos (como el
multifuncional, que tuvo que ser reparado).
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Tabla 2. CCT 10DML0012R CAM. MARIA MONTESSORI

Material Didactico Especializado
Nombre del equipamiento
Cuadro con textura

Costales de arena

Colchonetas

Porterias

20 panuelos

20 aros de hula

Pesas

X X X X X X m

X

X X X X X x 0O

X

Especificaciones

No se utilizan por que no son practicos
ya que son muy pesados, el caso del
cuadro con textura no se cuenta con
un aula multisensorial.

Herramientas, utensilios, enseres domésticos y aparatos electronicos que se requieren para impartir talleres

laborales

Nombre del equipamiento
Vajilla

Bateria de cocina

Sartén Palomera

Mesas

Freidora

Churrera

Tazasy cucharas
medidoras

Mobiliario ordinario y/o adaptado
Nombre del equipamiento
Tubo de luz LED
Proyector de agua

Mesas Hexagonales

Equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia

Nombre del equipamiento E
Mutltifuncional X
Computadora X
Laptop X
Matricula de estudiantes con discapacidad
Total Hombre
141 28

Comentarios y recomendaciones

X X X X X X xXx m

X X x m

X X X X X X 0O

X X X 0O

X X X X X X C

X X x C

Especificaciones

Especificaciones

No se cuenta con aula multisensorial y
no se puede hacer uso del equipo. En
el caso de las mesas hexagonales no
venian con tornillos para crearlas, ni
instructivo.

Especificaciones

El multifuncional se entrego
descompuesto y se tuvo que arreglar.

Mujeres
13

El CAM Joyas del Valle (ver Tabla 3), reporta un uso efectivo de todos los materiales

asignados al centro en beneficio de los estudiantes.

Tabla 3. 10DML0024W C.A.M. JOYAS DEL VALLE

Material didactico especializado
Nombre del equipamiento

Kit de pinturas faciales (pintacaritas)
Loteria

Dominé de figuras de animales

Juegos interactivos (Tangram,
rompecabezas,palillos chinos,

Especificaciones
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memorama, loteria de numeros,
loteria de animales, serpientes y
escaleras, juegos de ensarte, juego
de cajero, jenga, fichas de colores,
dominoy bola de ensarte).

Mobiliario ordinario y/o adaptado

Nombre del equipamiento E D U Especificaciones
Lonas de medida 3x2 m. X X X

Caja de hoja carta ecobond X X X

20 borradores migajon X X X

7 libretas profesionales estrella X X X

24 sacapuntas X X X

44 |apiz metrico X X X

10 tijera escolar X X X

7 cajas colores triangulares X X X

4 cajas de boligrafo mediano X X X

Equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia

2 proyectores multimedia X X X

Toner HP Negro X X

Total de estudiantes con discapacidad

Total Total Total
134 89 52

Comentarios y recomendaciones
Apegarse mas a los cuestionarios que se aplican previamente.

El CAM Nombre de Dios (ver Tabla 4) presenta un caso en el que se observa una
dotacién completa y en uso de materiales didacticos especializados, mobiliario y
recursos basicos. Se entregaron y estan siendo utilizados juegos fisicos, sensorialesy
deportivos como zancos, cuerdas, aros hula, pelotas sensoriales y cubos Montessori,
lo que sugiere un buen aprovechamiento de los materiales en el aula. También se
recibié material bibliografico util para el trabajo con diferentes discapacidades.

No obstante, hay ausencia total de pruebas estandarizadas, materiales en formatos
adaptados, ayudas técnicas y consumibles para talleres laborales, lo cual limita el
desarrollo de actividades mas especificas o profesionales, especialmente en los
espacios de formacion para laviday el trabajo.

Aunque el equipo tecnolégico (como el monitor) fue entregado, no se utiliza por fallas
eléctricas, lo que evidencia una problematica de infraestructura que impide sacar
provecho del equipamiento disponible.

La matricula reportada es de 46 estudiantes, con 28 hombres y 18 mujeres con
discapacidad. El analisis sugiere que, a pesar de contar con una base sélida de
equipamiento general, el centro necesita mejorar sus condiciones técnicas y recibir
insumos clave para fortalecer los procesos educativos.

Tabla 4. 10DMLO033D C.A.M. NOMBRE DE DIOS

Material didactico especializado
Nombre del equipamiento

2 Porterias 2 en 1

20 cuerdas para brincar

20 aros hula

Red para futbol

Especificaciones

X X X x m
X X X x O
X X X x C
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15 Balones (futbol, basquetbol, X X X

voleibol)

Costalitos de arena X X X
5Zancos X X X
10 brinca pie con luz led X X X
Tablero para basquetbol X X X
Bomba de aire para balones X X X
10 colchonetas de vinil X X X
6 cubos montessori X X X
6 cojines de asiento tambaleante X X X
6 Zapatos plantilla X X X
6 juegos de pelotas sensorial tactil X X X
3 sacos sensorial X X X
6 sensidiscos X X X
kit de juguetes sensoriales X X X
Material bibliografico

Nombre del equipamiento E U Especificaciones
Estrategias de atencion para las X X X
diferentes discapacidades

Autismo, guia para padres X X X
profesionales

Disciplinay lagrimas X X X

Herramientas, utensilios, enseres domésticos y aparatos electréonicos que se requieren para impartir talleres
laborales

Nombre del equipamiento E D U Especificaciones

Maquina para hacer churros

Mobiliario ordinario y/o adaptado
Nombre del equipamiento E D U Especificaciones

10 Mesas Trapezoidales X X X

2 Mesa de acero inoxidable X X X

6 Mesas plegables X X X

2 estantes metalicos X X X

20 sillas escolares de madera X X X

Equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia

Monitor « X Debido a fallas con la luz eléctrica no se
utilizan.

Total de estudiantes con discapacidad

Total Hombres Mujeres

46 28 18

Comentarios y recomendaciones
Apegarse mas a los cuestionarios que se aplican previamente.

Por otro lado, la Tabla 5 presenta una de las dotaciones mas completas entre los
centros evaluados (CAM Roberto Solis Quiroga). Se entregd una gran variedad de
material didactico especializado, incluyendo juegos de estrategia, tableros de
comunicacién, materiales sensoriales, deportivos y de integracion motriz. La mayoria
de los elementos estan disponibles y en uso, lo que habla de una buena gestién del
recurso. No obstante, se reporta la falta de nueve juegos que debian entregarse, lo cual
genera un pendiente en el cumplimiento total del equipamiento.

En cuanto al mobiliario y los utensilios para talleres laborales, el centro cuenta con
una buenainfraestructurafuncional: refrigerador, estufas, licuadora, sillas adaptadas,
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hidrolavadora, entre otros, que permiten desarrollar actividades practicas. Asimismo,

el equipo tecnologico entregado (impresoray proyector) se encuentra en uso.

Tabla 5. 10DML00150 C.A.M. ROBERTO SOLIS QUIROGA

Material bibliografico

Nombre del equipamiento

Juegos de estrategias

3 tableros de comunicacion

5Zancos

2 porterias de futbol

20 cuerdas para brincar

30 aros ulaula

20 panuelos

15 balones (futbol,basquetbol,
voleibol)

red de futbol

10 Costalitos de arena

10 conos naranjas de sefalamiento
10 zancos con cuerda ajustable

10 brincapie luz LED

2 bombas de aire para balones

10 colchonetas de vinil

1 tablero de basquetbol

caja con diferentes tubos sensoriales
proyector de efectos de agua
colchoneta de textura

pentagono de espejos

10 costalitos de arena

1 tunel de gusano

3 chalecos con peso

6 cubos montessori

6 zapatos plantilla

3 sacos sensorial calcetin para el
cuerpo transpirable

pelota sensorial

1 kit de juguete sensoriales

Material bibliografico

Nombre del equipamiento
Estrategias de atencion para las
diferentes discapacidades

Autismo, guia para padres
profesionales

Disciplinay lagrimas

Transtorno de lenguaje para el nifio

X X X X X X X m

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

x

X X X X X X x 0O

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

x

X X X X X X X C

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

x

c

Especificaciones

Especificaciones

Herramientas, utensilios, enseres domeésticos y aparatos electronicos que se requieren para impartir talleres

laborales

Nombre del equipamiento
Refrigerador

Batidora

2 estufas

Licuadora

bateria de cocina

2 sillas adaptadas

2 aspiradoras koblenz

3 cubetas de plastico

X X X X X X X X m

X X X X X X X X 0O

X X X X X X X X C

Especificaciones
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Espumador X X X

Microondas X X X

Hidrolavadora X X X

Insumos y materiales consumibles no perecederos que se requieren en los talleres laborales
Nombre del equipamiento E D U Especificaciones
8 mesas escolares X X X

20 sillas escolares X X X

6 Mesas plegables X X X

2 estantes metaélicos X X X

20 sillas escolares de madera X X X

Equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia

Impresora X X X

Proyector X X X

Total de estudiantes con discapacidad

Total Hombres Mujeres

Comentarios y recomendaciones
Apegarse mas a los cuestionarios que se aplican previamente.

La USAER No. 68 (ver Tabla 6) reporta un inventario de materiales que contrasta con lo
recibido por los otros centros visitados por el equipo que realizé la evaluacién, siendo
considerablemente menor al reportado por los otros.

Tabla 6. 1T0FUA0068U USAER No. 68

Material didactico especializado

Nombre del equipamiento E D U Especificaciones
Juegos educativos X X X
Kit de robética X X X

Material bibliografico

Nombre del equipamiento E D U Especificaciones
Inteligencia emocional X X X

Intelectus

Literatura Infantil

Disefio, produccion e impresion de material en formatos adaptados

Nombre del equipamiento E D U Disefio, producciéon e impresion de
material en formatos adaptados

Entrevistas/Guién de observacién X Material realizado por ellos

Cuestionario sobre barreras de

aprendizaje X

Equipo adaptado, tecnolégico y/o multimedia

Computadora X

Multifuncional X

Proyector X X

Total de estudiantes con discapacidad

Total Hombres Mujeres

104 60 44

Comentarios y recomendaciones
Se ha solicitado material en braile porque cuentan con poblacién que necesita ese material, sin embargo no se
ha entregado.
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a. RECOMENDACIONES

A partir de las visitas realizadas a los centros de trabajo seleccionados, se
identificaron areas de oportunidad en la entrega y uso de equipamiento
proporcionado:

Entrega de material acorde a las necesidades de cada centro, considerando
para ello, la opinidn de docentes y directivos.

Verificar que los materiales lleguen con todos sus componentes esenciales (ej.
tornillos para ensamblar mobiliario, instructivos) y en condiciones operativas
(ej. evitar equipos descompuestos como el multifuncional en el CAM Maria
Montessori).

Implementar talleres practicos para el personal sobre el manejo de equipos
tecnoldgicos, herramientas de talleres laborales (g]. churreras, hidrolavadoras)
y materiales didacticos especializados (gj. tableros de comunicacién).
Asegurar que los talleres laborales reciban los materiales consumibles
necesarios (ej. ingredientes para talleres de cocina) junto con los equipos
principales.
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APARTADO Ill. TRABAJO DE GABINETE

2. CUMPLIMIENTO A COMPROMISOS DE EVALUACION INTERNA 2023
La evaluacion de los programas presupuestarios es una herramienta fundamental
para medir su desempeno, optimizar el uso de los recursos publicos y garantizar que
se cumplan los objetivos paralos cuales fueron disefiados. Segun Queen Patton (2008)
en su obra «Utilization-Focused Evaluation», el principal propdsito de la evaluacioén es
asegurar que los resultados sean utilizados para tomar decisiones informadas y
generar cambios positivos. En este contexto, el PFSEE debe someterse a evaluaciones
periddicas, idealmente anuales, para identificar areas de mejora, garantizar la
eficiencia en la asignacion de recursos y fomentar la transparencia en su operacion.
Las evaluaciones permiten detectar fortalezas y oportunidades en la implementacion
del programa, lo que facilita la toma de decisiones informadas para su mejora
continua. Este concepto es respaldado por autores como Picciotto (2006), quien
destaca que la evaluacidon es clave para fortalecer la rendicidn de cuentas en la
administracion publica, y Rossi, Lipsey, y Freeman (2004), quienes afirman que la
evaluacion debe ser un proceso continuo de aprendizaje y ajuste. Ademas, la utilidad
de estas evaluaciones no solo radica en la identificacién de hallazgos, sino en el
seguimiento puntual de las recomendaciones. Este proceso es fundamental para
identificar areas de mejora, optimizar la efectividad del programa y garantizar que los
recursos asignados generen un impacto real en la poblacién objetivo.
En esta seccidn se analiza el grado de cumplimiento de los compromisos derivados de
la evaluacién del programa correspondiente al ejercicio fiscal 2023, con el objetivo de
medir la atencion a las recomendaciones y su impacto en el fortalecimiento del
programa.
Durante dicho periodo, el PFSEE fue evaluado por una entidad externa a la Secretaria
de Educacion del Estado de Durango (SEED); sin embargo, no se identifico la emisién
de uninforme de resultados que recopila los principales hallazgos del proceso. Enuna
reunion con los gestores del programa, éstos confirmaron que el proveedor encargado
de la evaluacién no entregd ningun documento de analisis, lo que impidié identificar
areas de oportunidad para la gestién y operacion del programa para dicho ano.
Como insumo, los gestores proporcionaron los resultados de la encuesta de
satisfaccion aplicada a los beneficiarios, documentos de planeacion e informes
trimestrales, asi como un diagndstico de necesidades 2024 por cada componente de
atencion, que incluye a las poblaciones objetivo, junto con la propuesta de acciones
para cada una de ellas. No obstante, esta informacién no fue interpretada ni analizada
de manera que permitiera extraer hallazgos o recomendaciones concretas.
La evaluacién fue realizada por unainstitucion que, ademas, ejecuté algunas acciones
dentro de los primeros dos componentes del PFSEE, como las capacitaciones para
agentes educativos y la atencion complementaria a estudiantes con discapacidad o
aptitudes sobresalientes.
De acuerdo con la metodologia establecida en el Procedimiento para la realizacion de
la evaluacion interna del Programa S295, PFSEE 2024, la valoracion del cumplimiento
de los acuerdos derivados de la evaluacién requiere evidencia documental suficiente.
Sin embargo, no se identific6 documentacién que respalde dicho cumplimiento.
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Segln los criterios metodoldgicos, un acuerdo se considera «<No Cumple» cuando no
cuenta con informacion de seguimiento ni evidencia que acredite su ejecucién en
tiempo y forma. En consecuencia, no fue posible determinar el impacto del proceso
en el fortalecimiento del Programa (ver Tabla 7).

Tabla 7 Evidencia sobre la implementacion de recomendaciones derivadas de la

evaluacion del PFSEE, ejercicio fiscal 2023
Nudmero Acuerdo Evidencias: enlistar los Cumplimiento Porcentaje
documentos bases, entre otros

de la accién realizada

Si No

No cumple X 0

No se identificaron acciones de mejora derivadas de los hallazgos de la evaluacién de la intervencion para el
ejercicio fiscal 2023, por lo que no es posible realizar una valoracién objetiva de este apartado.

Fuente: Procedimiento para la evaluacion interna del Programa S295, PFSEE 2024.

En concordancia con lo expuesto anteriormente y con base en los resultados de este
analisis, la seccidon ha sido clasificada en el nivel 1, conforme a los criterios
establecidos en la metodologia de evaluacién (ver Tabla 8).

Tabla 8. Criterios de ponderacidn en el cumplimiento de compromisos de evaluacién
interna, PFSEE, ejercicio fiscal 2023

Porcentaje Nivel Justificacion
80-100 4

50-79 3 No aplica
30-49 2

No se encontré evidencia de generacion de recomendaciones en la evaluacion

-2 1
0-29 de la intervencion durante el ejercicio fiscal 2023.

De acuerdo con los criterios definidos en la metodologia del presente analisis, no se encontrd evidencia de
seguimiento a las acciones de mejora, ya que no se generaron recomendaciones durante la evaluacion del
ejercicio 2023. Por lo tanto, el nivel de atencion se clasifica en 1, con un 0% de cumplimiento.

Fuente: Procedimiento para la evaluacion interna del Programa S295, PFSEE 2024.

a. RECOMENDACIONES

Elanalisis delcumplimiento de los compromisos derivados de la evaluacion del PFSEE
en el ejercicio fiscal 2023 revela varias limitaciones que dificultan una valoracion
objetiva sobre el impacto del proceso en el fortalecimiento del Programa. La falta de
un informe que presente resultados claros, hallazgos especificos y recomendaciones,
asi como la ausencia de documentacion que respalde el seguimiento de los acuerdos
impide medir con precision el nivel de atencion a los compromisos que deberian
haberse establecido.

Adicionalmente, el hecho de que la misma instancia evaluadora haya participado en
la implementacidon de acciones del PFSEE podria haber afectado la objetividad de
cualquier analisis realizado, generando un posible conflicto de interés.

Debido a estas limitaciones, el nivel de cumplimiento de los compromisos derivados
de la evaluacién se clasifica en el nivel mas bajo, con 0% de atencién a los acuerdos.
Esta situacién subraya la necesidad de mejorar los procesos de evaluacidon para
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garantizar mayor transparencia, resultados claros y un seguimiento efectivo de los
compromisos, asegurando asi una mejora continua del programa.
Es fundamental:
e Establecer criterios mas estrictos para la seleccion de las instancias
evaluadoras.
e Implementar mecanismos que aseguren la emisidn de hallazgos vy
recomendaciones claras.
e Disefar estrategias efectivas para el seguimiento y cumplimiento de los
acuerdos.

3. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS 2021 AL 2024
En las siguientes tablas se muestra el comparativo de los resultados de las encuestas
de satisfaccioén de los ejercicios 2021 a 2024. Las celdas en blanco implican que no
hubo respuestas de esos participantes en ese afio. Marcado en color rojo/verde se
establece si el rasgo evaluado muestra (verde) o no (rojo), en los cuatro afios
evaluados (sostenida) o solo en comparacién del ejercicio 2024 con el 2023.

Tabla 9. Resultados de la encuesta de satisfaccion respecto a participantes

Funcién 2021|2022 | 2023 | 2024

Directivo o Supervisor 50 25 50 37

Docente o Equipo De Apoyo 11 7 50 136

Madre, Padre de Familia o Tutor | 0 0 39 33

En la Tabla 10 se presenta los resultados respecto al conocimiento del programa. Se
recomienda que tanto el programa como sus reglas de operacion se hagan del
conocimiento de directores, docentes y padres de familia, a través de reuniones o
divulgacion impresa o digital del mismo.

Tabla 10. Resultados de la encuesta respecto a conocimiento del PFSEE

Mejora
Pregunta #  |Funcién |Respuesta |2021 |2022 |2023 |2024 |Meiora 12024
item Sostenida | vs
2023
¢Conoce ell, Director, ) o, 98.00 | 100.00 | 100.00 | 97.30 | NO NO
Programa Supervisor
Fortalecimiento
de los Servicios de .
- 2 Docente Si 81.82|71.43 |96.00 |92.65|NO NO
Educacién
Especial?
¢RevisolasReglas |, Director, ) o, 84.00|92.00 [83.33 |97.30 |[NO sI
de Operacioén del Supervisor
Programa
Fortalecimiento
de los Serviciosde | 4 Docente Si 54.55|57.14 |80.00 |77.21|NO NO
Educacién
Especial del afio ?
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Mejora

hija se beneficio
del Programa
Fortalecimiento
de los Servicios de
Educacién
Especial?

Contraloria
Social

Pregunta #  lFuncién |Respuesta |2021 |2022 |2023 |2024 |Meiora | 2024
item Sostenida | vs
2023
Durante el afo
;Se hizo de su
conocimiento que
el Ser}{lmo de Madre,
Educacidn
. Padre de
Especialal que Familia o
asistiasu hijo o5 Si 89.74 |87.88
Tutor,

En lo referente a capacitacion, la Tabla 11 muestra resultados de las encuestas. En
este sentido, se recomienda que directivos y supervisores fomenten la participacion
de sus docentes en eventos de capacitacion; para los docentes, que sean mas
tomados en cuenta sobre sus necesidades en este rubro; y para padres de familia,
tutores o contralor social, fomentar su participacion en los eventos de capacitacion.

Tabla 11. Resultados de la encuesta respecto a capacitacién del PFSEE

# Mejora Mejora
Pregunta . Funcion Respuesta | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 ) . 2024 vs
item Sostenida
2023
Alinicio del afio ¢Se | o Director, o, 84.00 | 88.00 | 92.00 | 100.00 | SI sl
le pregunté sobre Supervisor
las necesidades
académicas del
Servicio de |7 Docente Si 90.91 | 85.71 | 86.00 | 82.35 | NO NO
Educacién
Especial?
&Cual'ljueelnlvelde 8 Dlrectqr, EXCELENTE 48.00 | 72.00 | 60.00 1 81.09 | NO S|
atencion a las Supervisor | o BUENO
necesidades EXCELENTE
presentadas? 9 Docente 0 BUENO 54.54 114.29 | 72.00 | 61.76 | NO NO
¢hsistiodurante el |, Director, ), 54.00 | 60.00 | 80.00 | 81.08 |SI S|
afio a eventos de Supervisor
fortalecimiento 11 |Docente |Si 27.27 | 28.57 | 70.00 | 86.03 |SI S|
(Capacitacioén)?
Madre,
¢Asistio durante el Padre de
afo a'e\'/entos de 12 Familia o Si 89.74 | 72.73
fortalecimiento Tutor,
(Capacitacién)? Contraloria
Social
Durante el
afo ¢Las/Los Director
docentes de su|13 L Si 60.00 | 64.00 | 86.00 | 83.78 | NO NO
- . Supervisor
servicio acudieron a
eventos de
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# Mejora Mejora
Pregunta ) Funcion Respuesta | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 . 2024 vs
item Sostenida 2023
fortalecimiento
(Capacitacion)?
14 Docente 6.00 |2.00 |73.00|294.00 | NO Sl
De la lista Madre,
seleccione Padre de
la/las tematicas en Familia o
las cuales | 1° Tutor, 86.00 | 34.00
recibi6 capacitacion Contraloria
por parte del Social
programa 16 | Director, 41.00 | 25.00 | 69.00 | 83.00 |NO S|
Supervisor
¢ Concluyo los
eventos de
fortalecimiento 17 | Docente |Si 27.27 | 28.57 | 70.00 | 82.35 |SI sl
(Capacitacién) a los
que asistio en el
aho?
Con base en el
fortalecimiento que
recibieron  las/los
docentes, en el afio Director
, ¢,considera que la |18 ) Si 52.00 | 68.00 | 68.00 | 81.08 | NO SI
L Supervisor
practica docente se
ha visto
transformada de
manera favorable?
De acuerdo con la
capacitacion
recibida en el afno.
¢Considera que su
practica docente se | 19 Docente Si 13.64 | 14.29 | 60.00 | 80.15 | SI Sl
ha visto mejorada
para la atencién del
estudiante en el
aula?
De acuerdo con la
capacitacioén
recibida en el afo,
¢ Esta se vio
reflejada en el EXCELENTE
desarrollo de 20 Docente 0 BUENO 58.00 | 72.80
habilidades y
favorecio el
aprendizaje de sus
estudiantes?
¢ Considera que
mejoraron sus Madre,
conocimientos para E:irifia d(e)
atender e impulsar | 21 Si 89.74 | 72.73
Tutor,
el desarrollo de las Contraloria
habilidades de su .
" . Social
hija o hijo en casa?
¢;Como califica la .
calidad de los |22 |Director. |EXCELENTE ., 15600 |62.50|75.67 |si S|
Supervisor | o BUENO
eventos de
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Pregunta

item

Funcién

Respuesta

2021

2022

2023

2024

Mejora
Sostenida

Mejora
2024 vs
2023

fortalecimiento
(capacitacion)
proporcionados por
el Programa
Fortalecimiento de
los Servicios de
Educacion
Especial?

La Tabla 12 muestra los resultados de las encuestas en el rubro de equipamiento.
Como sugerencias de mejora, se recomienda considerar a los docentes en latoma de
decision respecto al equipamiento requerido a fin de invertir el recurso del programa
en equipamiento que favorezca el desarrollo de los estudiantes. Se recomienta,
también, buscar una mejora en la calidad del equipamiento adquirido.

Tabla 12. Resultados de la encuesta respecto a equipamiento del PFSEE

# Mejora | Mejora
Pregunta . Funcién Respuesta | 2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023
A inicios del ano,
¢se le preguntd |, Director, 68.00 |84.00 |94.00 |100.00 |8l S|
sobre las Supervisor
necesidades de
equipamiento del
Servicio 9|24 |Docente |Sl 45.45 |71.43 [80.00 |78.68 |NO NO
Educacion
Especial?
¢;Conoce  si el
Servicio de
Educacién
Especial(CAPEP,
USAER, UAEBH,
CAM, CAM laboral, Madre,
CRIE, UOP) al que Padre de
acgdglsuhuaohuo, 5 Familia o S| 53.85 |78.79
recibio Tutor,
equipamiento Contralori
como material a Social
didactico,
bibliografico o]
computadoras,
laptops, tabletas,
etc enelafno?
En el tema de
equipamiento ;Cua ;
L fue el nivel de |26 gijrs::\(/)irs,or EXBCUEEL'ESTE 42.00 |44.00 [52.00 |70.27 |SI sl
atencion a las
necesidades
requeridas por el
Servicio de |27 |Docente | CELENTE |56 36 1000 |58.00 |41.18 [NO NO
Educacién o BUENO
Especial?
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4 Mejora | Mejora
Pregunta ) Funcién Respuesta | 2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023
Describa el tipo de
equipamiento que
recibié en
el Servicio de
Educacion
. Director, AYUDAS
Efpemaldura’nte el|28 Supervisor | TECNICAS 0 0 1 0 NO NO
afio a través del
Programa
Fortalecimiento de
los servicios de
educacion Especial
EQUIPAMIE
NTO Y
Director, MATERIALES
2 Supervisor | PARA AULAS ! ! 6 6 NO NO
MULTISENS
ORIALES
Describa el tipo de EQUIPO
equipamiento que ADAPTADO,
recibié en Director, TECNOLOGI
el Servicio de 30 Supervisor | CO Y/O 18 4 23 23 A\ A
Educacién MULTIMEDI
Especial durante el A
afo a través del HERRAMIEN
Programa TAS,
Fortalecimiento de UTENSILIOS
los servicios de s
educacién Especial Di MOBILIARIO
31 Sl:rsg:\i)i:or Y 1 2 13 |5 NO NO
APARATOSE
LECTRONIC
oS PARA
LOS
TALLERES
Director MATERIAL,
. . 32 L BIBLIOGRAF | 8 6 17 23 NO Si
Describa el tipo de Supervisor ICO
equipamiento . que Director, | MATERIAL
rTC|b|c; N gn 33 Supervisor | DIDACTICO 11 10 35 23 NO NO
:ducacfc,:‘:c'o © . MOBILIARIO
Especial durante el |34 | Director, | ORDINARIO 1, 1 4 2 NO NO
afo a través del Supervisor | Y/O
Programa ADAPTADO
Fortalecimiento de Director PRUEBAS
- 35 L ESTANDARI |2 5 25 8 NO NO
los servicios de Supervisor
L, . ZADAS
educacion Especial AYUDAS
36 Docente TECNICAS 0 0 2 0 NO NO
Describa el tipo de EQUIPAMIE
equipamiento que NTO Y
recibié en MATERIALES
el Semicio de|°’ |PoceM® |paraauLas|® 2 °
Educacién MULTISENS
Especial durante el ORIALES
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4 Mejora | Mejora
Pregunta ) Funcion Respuesta |2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023
afio a través del EQUIPO
Programa ADAPTADO,
Fortalecimiento de TECNOLOGI
los servicios de|°c |Po%Me ooyt 0 70 NO NO
educacion Especial MULTIMEDI
A
HERRAMIEN
TAS,
UTENSILIOS
MOBILIARIO
39 Docente Y 0 2 10 18 SI Sl
APARATOSE
LECTRONIC
(ON] PARA
LOS
TALLERES
MATERIAL
40 Docente BIBLIOGRAF | 1 0 9 28 NO SI
ICO
MATERIAL
41 Docente DIDACTICO 2 2 27 92 NO Sl
MOBILIARIO
42 Docente ORDINARIO 0 0 3 5 NO Sl
Y/O
ADAPTADO
PRUEBAS
43 Docente ESTANDARI |0 0 10 0 NO NO
ZADAS
¢El  equipamiento Director,
44 ; SI 14.00 [16.00 |16.00 [13.51 |NO NO
que se encuentra Supervisor
disponible en el
Servicio de
Educacién Especial
es suficiente para
todas y todos los |45 Docente Sl 0.00 0.00 24.00 |14.71 |[NO NO
estudiantes con
discapacidad o)
aptitudes
sobresalientes?
¢El  equipamiento
que se encuentra
disponible en el
Servicio de
Educacién Especial
es suficiente para |46 Docente Sl 0.00 0.00 24.00 |14.71 |[NO NO
todas y todos los
estudiantes con
discapacidad o
aptitudes
sobresalientes?
¢Los materiales Madre,
(didactico, 47 |Padre dejg 34.62 |61.02
bibliografico, o Familia o
computadoras, Tutor,
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4 Mejora | Mejora
Pregunta ) Funcion Respuesta |2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023
laptops, tabletas, Contralori
etc.), que se a Social
encuentran
disponibles en el
Servicio de
Educacién Especial
son suficientes para
el desarrollo de las
habilidades y el
aprendizaje de
todas las /los
estudiantes?
¢ El equipo
tecnolégico/multim
edia, cubre las| o Ipocente | 18.18 |0.00 |38.00 |39.71 |NO sl
necesidades de
las/los
estudiantes?
Director, EXCELENTE
49 Supervisor | 0 BUENO 30.00 |48.00 |[60.00 |81.08 |[SI SI
¢Cudlfuelacalidad gy 0o | EXCELENTE |0 10 1000 [62.00 [49.26 |NO NO
del equipamiento o BUENO
que recibié en el Madre,
Servicio de Padre de
Educacién Especial Familia o | EXCELENTE
en el afio ? 51 Tutor, 0 BUENO 46.15 | 75.76
Contralori
a Social
¢Considera que el
equipamiento
proporcionado en el
afio  contribuyd en Director
el aprendizaje y el |52 L Sl 52.00 |60.00 |72.00
Supervisor
desarrollo de
habilidades de
las/los estudiantes
atendidos?
¢Considera que el
equipamiento
proporcionado en el
220’ ha Cont”b“'d:l 53 |Docente |SI 36.36 |42.86 |64.00 |64.71 |SI S|
enriquecimiento de
su practica
docente?
¢ Considera que los
materiales con los Madre,
que Padre de
estan equipados 54 Familia o S| 35.90 |91.67
los talleres, son Tutor,
adecuados para la Contralori
formacién de su hija a Social
o hijo?
g,Consideraque_con 55 Madre, S| 46.15 | 78.79
los materiales Padre de
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4 Mejora | Mejora
Pregunta ) Funcién Respuesta | 2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023
entregados en el Familia o
afio han mejorado Tutor,
las condiciones vy Contralori
habilidades de su a Social
hija o hijo?
¢ Como califica la Madre,
evoluciéon en el Padre de
desarrollo de las Familia o | EXCELENTE
habilidades y 56 Tutor, o BUENO 51.28 | 78.78
aprendizaje de su Contralori
hija o hijo? a Social

En la Tabla 13, los resultados del rubro formacién para el trabajo, muestran mejoras
consistentes en los cuatro anos que se realizé la encuesta. Como sugerencia de
mejora, se propone fomentar la participacién de madres, padres de familia, tutores o
contraloria social en redes de de madres y padres de familia.

Tabla 13. Resultados de la encuesta de satisfaccion respecto a formacion para el

trabajo del PFSEE.
# Mejora | Mejora
Pregunta . Funcién Respuesta |2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023

Madre,
Su hija o hijo Padre de
¢Asistio a',talleres 57 Familia o S| 35.90 |36.36
de formacién para Tutor,
el trabajo? Contralori

a Social
¢Considera que el Madre,
taller al que asistié Padre de
su_hija o hio,| 5o \Familia o 35.90 |100.00
contribuyd en el Tutor,
desarrollo de sus Contralori
habilidades? a Social
¢Considera que su
hija o hijo ha Madre,
adquirido las Padre de
habnl@ades y/o 59 Familia o S| 35.90 100.00
capacidades Tutor,
necesarias para Contralori
incorporarse a la a Social
vida laboral?
¢La/El
estudiante particip
o en actividades
académicas,
artisticas, 60 |Docente |SI 9.09 [0.00 |36.00 |55.15 |NO S|
rehabilitadoras o
deportivas fuera del
Servicio de
Educacién Especial
enelafo?
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sobresalientes?

4 Mejora | Mejora
Pregunta ) Funcion Respuesta |2021 2022 2023 2024 Sosteni | 2024 vs
item
da 2023

Durante el afio ¢Su
hija o hijo participo
en actividades Madre,
académicas, Padre de
artisticas, ~dejq, | Familia o] g 53.85 |63.64
rehabilitaciéon o Tutor,
deportivas fuera del Contralori
Servicio de a Social
Educacién
Especial?
En el afo
¢(Acompafo a su
hija/hijo a eventos
deportivos,
culturales,
cientificos y/o Madre,

. Padre de
artisticos, .
orientados al|e2 |Familia o 87.18 |87.88
desarrollo de una Tutor, .
cultura inclusiva Contrglorl

a Social

para
las/los estudiantes
con discapacidad
y/o aptitudes
sobresalientes?
¢Estas actividades
fueron
benéficas para el |63 Docente Sl 9.09 0.00 36.00 55.15 NO Sl
desarrollo integral
de la/el estudiante?
¢ Considera que Madre,
estas actividades Padre de
contribuyeron al 64 Familia o S| 51.28 63.64
desarrollo de Tutor,
habilidades para su Contralori
vida diaria? a Social
En el afio ¢ Participd
en las redes de Madre,
madres y padres de Padre de
fe?'mllla para hijas o 65 Familia o S| 69.23 63.64
hijos con Tutor,
discapacidad y/o Contralori
aptitudes a Social

En términos de satisfaccion, la Tabla 14 muestra los resultados del Programa. Para
incrementar los indicadores de satisfaccion, se recomienda considerar mas a los
docentes en las decisiones de capacitacion y adquisicion de equipamiento, a fin de
que éstos tengan un mayor impacto en las aulas. Para madres, padres de familia,
tutores o contralores, hacerles de su conocimiento en qué consiste el programa,

cuales son las mejoras y beneficios de los estudiantes.
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Tabla 14. Resultados de la encuesta respecto a satisfaccion del PFSEE

. Mejora
4 Mejora 2024
Pregunta ftem Funcién Respuesta | 2021 2022 2023 2024 Sosteni vs
da 2023
66 Dlrectqr, EXCELENTE 62.00 |75.68
De acuerdo con su Supervisor | o BUENO
experiencia, ¢Cual |67 Docente EXCELENTE 64.00 |50.73
. o BUENO
es el nivel de
. L. Madre,
satisfaccion del
apoyo que ha Padre  de
o Familia o | EXCELENTE
recibido o) el .
por'gr'ama?p ' 8 I 1utor, 0 BUENO 45.00
’ Contraloria
Social
¢De que forma Madre,
impacto el Padre de
desarrollo de las Familia o | EXCELENTE
habilidades y el 69 Tutor, o BUENO 100.00 | 90.91
aprendizaje de su Contraloria
hija o hijo? Social
Durante el afio
g,Com'c! CallflCi?‘ la Madre,
atencioén a su hija o
hijoen el Servicio de Padre — de
Educacion Especial | 70 ?jtrg'r“a ° E);CUEELIESTE 100.00 | 93.94
(CAPEP, USAER, Contr’aloria
UAEBH, CAM, CAM Social
laboral, CRIE,
UOP)?

Para la evaluacion de este rubro, se consideré como item cada uno de los renglones
de las tablas anteriores. Adicionalmente, aquellos items para los que no hay
informacion en los cuatro afios no fueron considerados en el conteo de la evaluacion
(marcados en cursiva en las tablas anteriores), dejando un total de 45 items que
cuentan con resultados en las cuatro encuestas. De estos, 11 presentan mejora
sostenida en los cuatro afios, en los rubros de capacitacién (6, 10, 11, 17, 19, 22) y
equipamiento (23, 26, 39, 49, 53). Cabe destacar que, de estos 45 items, 23 muestran

una mejora entre el gjercicio 2023y 2024.

Tabla 15. Evaluacion de la satisfaccién en usuarios

Porcentaje Nivel
30 0 mas de los 45 items muestran un progreso consistente en los cuatro afios 4
23 de los 45 items muestran un progreso consistente en los cuatro afios 3
15 de los 45 items muestran un progreso consistente en los cuatro afios 2
Menos de 15 de los 45 items muestran un progreso consistente en los cuatro afios 1

a. RECOMENDACIONES

Se recomienda asegurar que los actores educativos (autoridades, docentes, madres,
padres de familia o tutores) conozcan el programa y sus beneficios. Considerar a
docentes para la toma de decisiones en cuanto a capacitacion y equipamiento.
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Fomentar el involucramiento de los madres, padres de familia, tutores y contralores
sociales.

4. SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL BENEFICIADOS
El objetivo de esta seccidon es analizar la distribucion y el impacto de los recursos
otorgados a los SEE en los ejercicios fiscales de 2021 a 2024. Para ello, se elaboré una
base de datos que recoge la informacién de los CT beneficiados, asi como los
componentes que recibieron en cada ano. A partir de esta informacién, se
determinaron distintos niveles de recurrencia en la asignacion de recursos y se
realizaron representaciones graficas para visualizar las tendencias de distribucién.
La tabla de abajo presenta la distribucion de siete componentes de equipamiento
otorgados a cinco SEE durante dicho periodo. Se observa que todos los centros
recibieron material didactico especializado, mientras que otros componentes como
las pruebas estandarizadas y los materiales en formatos adaptados fueron
notoriamente escasos.
Algunos SEE, como el CAM Roberto Solis Quirogay el CAM Nombre de Dios, recibieron
una mayor variedad de componentes, reflejando una cobertura mas integral. En
contraste, el CAM Joyas del Valle fue beneficiado con una dotacién mas limitada, sin
acceso a pruebas, bibliografia ni materiales en formatos adaptados.
Esta distribucion desigual evidencia brechas en el acceso a ciertos recursos clave, lo
que podria responder a distintos factores como criterios de priorizacién, necesidades
detectadas, o limitaciones presupuestarias. La tabla permite identificar con claridad
cuales componentes fueron entregados y en qué medida se cubrieron las necesidades
de cada centro.

o ! (] (2] (2] (%2} @©
S 2 8 S __| 8 5
b = © = — [0}
§8 | % g ES |2 | §| E
2 o © o ) I L=
[a) = o w ) N =]
e c & > — =
[aa] © o N
cCT SEE S 5. | & | 2 o >
© I w < ° = 29 N i
s S g g1 83| 2| 88
T 9 T Q g | S8 | EN |8 | 2V
8% 2 | 8~ | 22| &8x| 3| £x&
S oo T Q 2 T 5 o © s} 8 o
SuQ =d a o < o = [
10DMLO012R |C.A.M. MARIA MONTESSORI |1 0 0 0 1 1 1
10DML0024W |C.A.M. JOYAS DEL VALLE 1 0 0 0 0 1 1
10DML0033D |C.A.M.NOMBRE DE DIOS 1 1 0 0 1 1 1
C.A.M. ROBERTO SOLIS
10DML00150 QUIROGA 1 1 0 0 1 1 1
10FUA0068U  |USAER No. 68 1 1 0 1 0 0 1
La presencia del valor «1» indica que el componente fue entregado al centro correspondiente, mientras que la
ausencia «0» sefala que dicho recurso no fue otorgado. Esta representacion permite visualizar patrones de
distribucién, como la entrega generalizada de material didactico y tecnologia, asi como brechas persistentes en
la asignacién de pruebas estandarizadas y materiales en formatos accesibles.
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Las siguientes graficas complementan la informacion presentada en la tabla, al
ofrecer unarepresentaciénvisual de dos dimensiones clave: la frecuencia con que los
SEE fueron beneficiados a lo largo de los ejercicios fiscales y la distribucion territorial
de los apoyos.

Se observan diferencias significativas en la consistencia de la asignacion de recursos.
Algunos SEE fueron atendidos de forma continua durante los cuatro afos, recibiendo
los tres componentes principales (material didactico, mobiliario y tecnologia), lo que
podria responder a criterios de prioridad institucional o a necesidades recurrentes
detectadas.

En contraste, otros centros fueron beneficiados de manera intermitente o con
dotaciones parciales, ya sea por la entrega de solo uno o dos componentes, o por la
falta de apoyo en determinados ejercicios fiscales. Esta distribucién desigual sugiere
la influencia de factores como la disponibilidad presupuestaria, los criterios de
seleccidon o las capacidades operativas de cada centro, lo cual puede limitar la
consolidacién de sus procesos pedagdégicos y de atencidn especializada.

100 Beneficiados en los cuatro ejercicios 100 Beneficiados en tres ejercicios continuos

80.00% 80.00%

80 80

60 60

401 401

Porcentaje
Porcentaje

20 20+

0

Porcentaje Porcentaje
100 Beneficiados en dos ejercicios continuos Bieortl)gficiados en un solo ejercicio con tres componentes

80.00% 80.00%

80 80

60 60

Porcentaje
Porcentaje

40 40r

20 20}

0 0

Porcentaje Porcentaje

Bleor&eﬁciados en un solo ejercicio con dos componente?&z}neficiados en un solo ejercicio con un componente

80 801
2 601 o 6o}
b £
c c
g g
S 40 S aof
20.00%
20 20
0.00%
0 0 —
Porcentaje Porcentaje

Figura 2. Evolucidon de porcentaje de centros de trabajo beneficiados en los afios
analizados
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Se observa que algunos CT han sido beneficiados en los cuatro ejercicios fiscales con
los tres componentes principales (material didactico, mobiliario y tecnologia), lo que
sugiere una politica de continuidad en la asignacion de recursos. Esto podria deberse
aque estos SEE tienen una necesidad recurrente o han sido priorizados por suimpacto
en la educacién especial.

Sin embargo, otros SEE han recibido apoyo de manera intermitente (tres, dos o solo un
ejercicio fiscal), lo que indica que la distribucion de recursos no ha sido uniforme. Esta
variabilidad podria estar influenciada por factores como disponibilidad
presupuestaria, criterios de elegibilidad o ajustes en las reglas de operacion.

Algunos SEE solo recibieron los tres componentes en un solo ejercicio, lo que sugiere
que no hubo continuidad en la asignacién de recursos, posiblemente afectando su
desarrollo a largo plazo.

Otros SEE recibieron solo uno o dos componentes en algun ejercicio, lo que podria
significar que sus necesidades fueron consideradas menos urgentes o que
enfrentaron dificultades para acceder al beneficio completo.

En 2024, los municipios con mayor nimero de SEE beneficiados fueron Durango y
Gdémez Palacio, lo que sugiere que estas zonas tienen una mayor concentracion de
estudiantes con necesidades educativas especiales o mejor infraestructura para la
implementacion de los recursos.

Otros municipios recibieron menos apoyo, lo que podria reflejar desigualdades en la
asignacion de recursos, ya sea por falta de infraestructura, menor niumero de SEE en
la regién o menor acceso a programas de apoyo.

La continuidad del apoyo a ciertos SEE es positiva, pero la variabilidad en la entrega de
recursos sugiere lanecesidad de un monitoreo mas detallado para garantizar equidad.
Seriarecomendable revisar los criterios de asignacidn para asegurar que todos los SEE
que lo requieran reciban apoyo de manera constante.

5. ATENCION DE NECESIDADES DE LA POBLACION
El Diagnéstico es el insumo principal para la planeacién del PFSEE en la entidad
federativa. De acuerdo con las RO del PFSEE (SEP, 2024) dicho documento debe
recabar suficiente informacion sobre la poblacion objetivo del PFSEE y las
necesidades de los SEE relacionadas con los tres componentes del Programa. Al
respecto, en el documento Diagndstico 2024 se cuantifica a los Nifios, Nifas,
Adolescentes y Jdovenes (NNAyJ) con discapacidad (DIS) y con aptitudes
sobresalientes (AS), a los Agentes educativos y el equipamiento de los SEE por tipo de
servicio y condicion o aptitud. Al final de este documento se proponen acciones por
componente, incluido el equipamiento, desagregadas por DIS y AS, para integrar el
PAT 2024.
a. DiscAPACIDAD

En 2024 los SEE atienden a 3,944 NNAyJ con DIS, y el nimero de Agentes educativos
asciende a 1,880. USAER es el servicio con mayor numero de NNAyJ y de Agentes
educativos. En los SEE por cada NNAyJ con DIS hay 0.48 Agentes educativos (ver Tabla
16).
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Tabla 16. NNAyJ con discapacidad atendidos en los SEE y Agentes educativos por tipo
de servicio, 2024

. . Razén de
Numero de | Porcentaje de . .
. .. Nimero de | Porcentaje de | Agentes
Tipo de servicio Agentes Agentes .
. . NNAyJ NNyAJ educativos vy
educativos educativos
NNAyJ
USAER 1,196 64% 2,388 61% 0.50
CAM con FpT 628 33% 1,435 36% 0.44
CAM LABORAL 51 3% 121 3% 0.42
CRIE 5 0% 0 0% -
Total 1,880 100% 3,944 100% 0.48
Los NNAyJ pueden presentar mas de una condicién de discapacidad.
Los Agentes educativos pueden estar fortalecidos para atender mas de una condicién.
La razén total incluye a los Agentes educativos del CRIE.
Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Diagnéstico 2024.

Las condiciones de DIS mas frecuentes en los NNAyJ atendidos en los SEE son Intelectual,
(Trastorno por Déficit de Atencién (TDA) / Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad
(TDAH)y (Trastorno del Espectro Autista (TEA). En resumen, ocho de cada diez (84%) NNAy)J
tienen una de estas condiciones. El nUmero de Agentes educativos fortalecidos para
atender dichas condiciones de discapacidad es mayor en comparacién con los
Agentes educativos fortalecidos en las condiciones de menor frecuencia. Sin
embargo, por cada NNAyJ con discapacidad intelectual hay 0.28 Agentes educativos
fortalecidos (Tabla 17).

Tabla 17. NNAyJ con discapacidad atendidos en los SEE y Agentes educativos por
condicidén, 2024

Numero de Agentes educativos | Nimero de NNAyJ que p
R L Razén de Agentes
DIS fortalecidos en la atenciéon de esta | presentan esta .
Lo L educativos y NNAyJ

condiciéon condicion
Intelectual 466 1,642 0.28
TDA/TDAH 425 952 0.45
TEA 359 683 0.53
Motriz 191 284 0.67
Hipoacusia 116 136 0.85
Baja Vision 85 118 0.72
Sordera 27 36 0.75
Ceguera 31 33 0.94
Psicosocial 12 22 0.55
Sordoceguera 0 0 -
Total 1,712 3,906 0.44
Los NNAyJ pueden presentar mas de una condicion de discapacidad.
Los Agentes educativos pueden estar fortalecidos para atender mas de una condicién.
TDA / TDAH: Trastorno por Déficit de Atencién / Trastorno por Déficit de Atencién con Hiperactividad.
TEA: Trastorno del Espectro Autista.
Fuente: Elaboracién propia con informacién del Diagndstico 2024.
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b. APTITUDES SOBRESALIENTES
En 2024 los SEE atienden a 1,441 NNAyJ con AS, y el numero de Agentes educativos
asciende a 1,119. USAER es el servicio con mayor nimero de NNAyJ y Agentes
educativos. En los SEE por cada NNAyJ con AS hay 0.78 Agentes educativos (ver Tabla
18).

Tabla 18. NNAyJ con AS atendidos en los SEE y Agentes educativos por tipo de servicio,
2024

. . Razon de
. Numero de | Porcentaje de . .

Tipo de Numero de | Porcentaje de | Agentes

. Agentes Agentes .
servicio . . NNAyJ NNAyJ educativos y

educativos educativos
NNAyJ

USAER 1,103 99% 1,274 88% 0.87
CICYT 11 1% 167 12% 0.07
CRIE 5 0% 0 0% -
Total 1,119 100% 1,441 100% 0.78
La razén total incluye a los Agentes educativos del CRIE.
Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Diagndstico 2024.

Las AS mas frecuentes en los NNAyJ atendidos en los SEE son Intelectual y Creativa.
En resumen, ocho de cada diez (79%) NNAyJ presentan una de estas AS (Tabla 19).

Tabla 19. NNAyJ con AS atendidos en los SEE por aptitudes, 2024

AS Numero de NNAyJ que | Porcentaje de _NNAyJ que
presentan esta aptitud presentan esta aptitud

AS Intelectual 574 45%

AS Creativa 436 34%

AS Artistica 145 11%

AS Socioafectiva 64 5%

AS Psicomotriz 55 4%

Total 1,274 100%

Fuente: Elaboracidn propia con informacién del Diagnéstico 2024.

c. CUANTIFICACION DE NECESIDADES

En el Diagndstico 2024 se proponen acciones y equipamiento por componente del
PFSEE y por condicién de DIS y AS. Las acciones del Componente 1 se dirigen a los
Agentes educativos e incluyen certificaciones, diplomados, cursos, talleres e
intercambios de experiencias. Las acciones del Componente 2 se centran en los
NNAyJ y son eventos de caracter deportivo, cultural y cientifico. En el Componente 3
se proponen materiales y equipamiento diversos para los SEE. En general, las acciones
y equipamiento propuestos corresponden con las especificaciones de las RO (SEP,
2024). Entotal, el Diagndéstico 2024 enlista 49 acciones propuestas; en el Componente
1 se proponen 29, en el Componente 2 se proponen 9, y en el Componente 3 se
proponen 11 (ver Tabla 20).
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Tabla 20. Propuestas de acciones y equipamiento por componente, 2024

DIS AS
Componente — ~ — -
Accién Numero Accién Numero
Cursos 11 Cursos / Talleres 7
Diplomados 5 Diplomados 1
1: Acciones | Intercambios de 9 Intercambios de 1
académicas para | experiencias experiencias
Agentes educativos. | Certificaciones 1
Talleres 1
Total 20 Total 9
Encuentros deportivos 3 Caravanas de la ciencia 1
Ferias inclusivas 2 Encuentros de robdtica 1
2:  Acciones de Ferias culturales / de 1
atencioén ciencias
complementaria ) o
para estudiantes. Talleres de enriquecimiento 1
curricular
Total 5 Total 4
Dotar de material didactico 1 Dotar material de didactico 1
Adqwrlr equipamiento 'y Dotar de equipo tecnolégico
materiales para aulas | 1 . - 1
. . y/o multimedia
multisensoriales
Dotar de equipo adaptado, 1 Dotar de material 1
tecnoldgico y/o multimedia bibliografico
. . Dotar de material Dotar de pruebas
3 ,E.quamlento bibliografico ! estandarizadas !
especifico en — —
beneficio de los Dotar de mobiliario ordinario 1
estudiantes. y/o adaptado
Adquirir herramientas,
utensilios, enseres
domésticos y aparatos 1
electrénicos que se
requieren para impartir
talleres laborales
Dotar de pruebas 1
estandarizadas
Total 7 Total 4
Acciones totales: DIS (32) + AS (17) =49
Nota: La cuantificacién de acciones se realizé con base en los criterios de gasto de las RO (2024).
Se omite una accién de equipamiento en AS porque no forma parte de los criterios de gasto del Componente 3.
Fuente: Elaboracioén propia con informacién del Diagndstico 2024.

ELl PAT se configura a partir de las necesidades identificadas en el Diagndstico 2024.
Con esta informacion se organizan y establecen objetivos, metas, indicadores y
acciones para desarrollarse en el ejercicio fiscal. En tal sentido, el PAT 2024 validado
contempla 28 acciones (Tabla 21), las cuales representan 57% del total de acciones
propuestas en el Diagnéstico 2024 y un nivel de cumplimiento de 2 (Tabla 22).
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Tabla 21. Acciones comprometidas en el PAT 2024 validado

Discapacidad Aptitudes sobresalientes
Componente — ~ — ~
Accién Numero Accién Numero
) Conferencias 3 Talleres 3
1: L. Acciones Talleres 3 Diplomados 1
académicas para Dinl . ]
Agentes educativos. Iplomacos
Total 7 Total 4
H a/
2. Acciones  de Encuentros deportivos 3 Talleres
atencion . Ferias inclusivas ® 2 Caravanas de la ciencia 1
complementaria
para estudiantes. Total 5 Total 3
Dotar de material didactico 1 Dotar de material didactico | 1

Adquirir  equipamiento vy

. Dotar de material
materiales para aulas | 1 e 1
. . bibliografico
multisensoriales
Dotar de material Dotar de equipo adaptado,
e 1 . . . 1
bibliografico tecnolégico y/o multimedia
3: Equipamiento
especifico en .
beneficio de los Dotar de equipo aQaptgdo, 1
. tecnoldgico y/o multimedia
estudiantes.
Adquirir herramientas,
utensilios, enseres 1
domésticos y  aparatos
electrénicos
Dotar de mobiliario ordinario 1
y/o adaptado
Total 6 Total 3

Acciones comprometidas: DIS (18) + AS (10) = 28

Notas: # Un encuentro deportivo para las regiones Durango, Lagunay Zonas rurales.
b Una feria inclusiva para las regiones Durango y Laguna.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del PAT (2024).

Tabla 22. Nivel de cumplimiento de acciones en e PAT
Porcentaje Nivel
Al menos el 80% de las necesidades identificadas en el diagndstico fueron consideradas en el | 4

PAT.
Del 60 al 79% de las necesidades identificadas en el diagndstico fueron consideradas en el PAT. | 3
Del 30 al 59% de las necesidades identificadas en el diagndéstico fueron consideradas en el PAT. | 2
Menos del 30% de las necesidades identificadas en el diagndstico fueron consideradas en el | 1
PAT.

d. CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PLANEADAS
En el PAT 2024 validado la AEL comprometid 28 acciones desagregadas por
componente y condiciéon de DISy AS (ver Tabla 23).
La AEL cuenta con una carpeta digital de evidencias para conocer el grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el PAT 2024 validado. Estas
evidencias consisten en fotografias y videos de los participantes en los lugares y
fechas en que se realizaron las acciones de los componentes 1y 2 del PFSEE. En
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ciertos casos se incluye documentacion adicional como fichas técnicas, listas de
asistencia e informacién sobre el perfil de capacitadores e instructores.

De acuerdo con lainformacidn contenida en la carpeta de evidencias, se concluye que
la AEL realizé 18 de las 19 acciones comprometidas en los componentes 1y 2.
Respecto de las 9 acciones comprometidas en el componente 3 no fue posible valorar
su cumplimiento debido a limitaciones en la entrega de informacion a la Instancia
evaluadora, entre ésta los informes trimestrales correspondientes al dltimo periodo de
2024 y la BDBF (anexo 6 de las RO (SEP, 2024)). Por tanto, el nivel de cumplimiento de
las acciones fue 64.3% y corresponde al nivel 3 (ver Tabla 23).

Tabla 23. Nivel de cumplimiento de acciones planeadas

Porcentaje Nivel
Al menos el 80% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas. 4
Del 60 al 79% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas. 3
Del 30 al 59% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas. 2
Menos del 30% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas. 1

6. CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES REALIZADAS EN TIEMPO Y FORMA

Con el propésito de evaluar el cumplimiento de las acciones comprometidas en el PAT
2024 validado, se realizd una revisidén cuantitativa de las acciones programadas y
ejecutadas conforme a la planeacién original. Para ello, se consideraron las acciones
clasificadas por componente, tipo de accidn, trimestre planeado y fecha real de
ejecucion. Se identificaron las acciones que fueron realizadas sin modificacién en la
fecha de ejecucion establecida, es decir, aquellas que se desarrollaron en tiempo y
formay cuentan con evidencia amplia, suficiente y detallada de su cumplimiento.

a. COMPONENTE 1. ACCIONES ACADEMICAS PARA AGENTES EDUCATIVOS
Este componente incluyd un total de 11 acciones, distribuidas entre diplomados,

talleres y conferencias relacionadas con la atencién a estudiantes con DIS y AS.

Tabla 24. Componente: 1. Acciones académicas para Agentes educativos

Fecha
T . . .. i
emas Tipo de accién Titulo de la accién Planeada Ejecutada
(Trimestre - | (Trimestre -
2024) 2024)
Dipl
Diplomado iplomado " | 3r0 1ro (2025)
Neuroeducacion
La didactica de las
matematicas en personas
con discapacidad
Discapacidad Conferencia  en | Metectual
Educacién L. L 4to 4to
Inclusiva La evaluacion y atencion de
los alumnos con TEA
Trastornos psicosociales y
discapacidad
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Temas

Tipo de accion

Titulo de la accion

Fecha

Planeada
(Trimestre
2024)

Ejecutada
(Trimestre
2024)

Talleres
Educacién
Inclusiva

Manejo de las matematicas
en personas con
discapacidad intelectual

Estrategias de intervencién
en alumnos con trastornos
del espectro autista

La Intervencién pedagodgica
en alumnos con trastornos
psicosociales y
discapacidad

4to

No se identificé

Aptitudes
sobresalientes

Diplomado

Diplomado en atencién a
ninos con aptitudes
sobresalientes

4to

4to

Taller

Taller Enriquecimiento a
través del Arte

4to

4to

Taller

Taller Enriquecimiento a
través de la ciencia

3ro

3ro

Taller

Manejo de las emociones en
mi  hijo con aptitudes
sobresalientes

3ro

3ro

Notas: # : Las conferencias en Educacion
discapacidad intelectual", "La evaluacion y
"Trastornos psicosociales y discapacidad".

® Talleres de Educacién Inclusiva: "Manejo de las matematicas en personas con discapacidad intelectual”, "
Estrategias de intervencién en alumnos con trastornos del espectro autista" y "La Intervencién pedagégica en
alumnos con trastornos psicosociales y discapacidad".

Fuente: Elaboracién propia con informacién del PAT 2024 validado.

Inclusiva: "La didactica de las matematicas en personas con
atencion de los alumnos con trastorno del espectro autista" y

b. COMPONENTE 2. ACCIONES DE ATENCION COMPLEMENTARIA
Este componente contempld 8 acciones dirigidas a estudiantes con DISy AS.

Tabla 25. Componente: 2. Acciones de atencién complementaria

Fecha
Estudiantes Tipo de accién Titulo de la accién Planeada
) Ejecutada
(Trimestre)
Evento Encuentro deportivo ®' | 4to 4to
Discapacidad
Encuentro Feria inclusiva® 4to 4to
L
Académica Qarayanas de a 3ro 3ro
ciencia
Aptitudes Talleres de
sobresalientes ; —
. t
Académica enrlqueC|.m|en ° 4to 1ro (2025)
extracurricular de
ciencias.
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Fecha
Estudiantes Tipo de accion Titulo de la accién Planeada
. Ejecutada

(Trimestre)

Talleres de

Artisticas enrlque0|.m|ento 4to No se identificé
extracurricular de
danza.

Notas: # Los encuentros deportivos se conforman de equipos en las disciplinas de futbol, basquetbol, atletismo.
b La Feria inclusiva corresponde: Actividad artistica donde participan los 5 CAM de la Ciudad de Durango y 5
CAM de region Laguna, con 2 numeros artisticos por Centro de Trabajo

Fuente: Elaboracién propia con informacion del PAT 2024 validado.

c. COMPONENTE 3. EQUIPAMIENTO ESPECIFICO EN BENEFICIO DE ESTUDIANTES
Este componenteincluia 9 acciones programadas para el cuarto trimestre de 2024. Sin
embargo, en el ITP se indica que todas las acciones fueron pospuestas (estatus
reportado en el lll trimestre).

Tabla 26. Componente: 3. Equipamiento especifico en beneficio

Estudiantes Accidén Fecha

Planeada | Ejecutada

Discapacidad Dotar de material didactico 4to Estatus: Pospuestaen TP III T
Dotar de material bibliografico 4to Estatus: Pospuestaen TP III T
Dotar de equipo adaptado, tecnoldgico y/o | 4to Estatus: Pospuestaen TP III T
multimedia
Adquirir herramientas, utensilios, enseres | 4to Estatus: Pospuestaen TP IIT

domésticos y aparatos electrénicos

Dotar de mobiliario ordinario y/o adaptado 4to Estatus: Pospuestaen TP I T

Adquirir equipamiento y materiales para | 4to Estatus: PospuestaenITPIIT
aulas multisensoriales

Aptitudes Dotar de material didactico 4to Estatus: Pospuestaen TP I T
sobresalientes

Dotar de material bibliografico 4to Estatus: Pospuestaen TP III T
Dotar de equipo adaptado, tecnolégico y/o | 4to Estatus: Pospuestaen TP IIT
multimedia

Fuente: Elaboracioén propia con informacion del PAT 2024 validado.

Se cumplidé en tiempo y forma con 13 de las 28 acciones programadas, con base en la
informacidén proporcionada por el programa, lo que representa un avance del 46% (ver
Tabla 27). Este resultado corresponde a un nivel de desempeno 2, con énfasis en los
componentes orientados a la atencidn educativa directa. El cumplimiento alcanzado
refleja un esfuerzo significativo del equipo operativo por ejecutar las acciones
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conforme al cronograma, particularmente aquellas dirigidas a estudiantes y agentes
educativos.

No obstante, se identifican areas de oportunidad para fortalecer la planeacion y
asegurar el cumplimiento puntual en todos los componentes. La postergacion total de
las acciones de equipamiento, asi como la ausencia de fechas de conclusidon en
algunas actividades académicas, limitaron el logro de un nivel mas alto. Se
recomienda reforzar la gestion operativa y el seguimiento calendarizado para
garantizar el desarrollo de todas las acciones dentro de los tiempos establecidos.

Tabla 27. Nivel de cumplimiento de acciones realizadas en tiempo y forma
Porcentaje Nivel
Al menos el 80% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas sin | 4
ninguna modificacion en la fecha planeada
Del 60 al 79% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas sin ninguna | 3
modificacion en la fecha planeada
Del 30 al 59% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas sin ninguna | 2
modificacién en la fecha planeada
Menos del 30% de las acciones comprometidas en el PAT 2024 fueron realizadas sin ninguna | 1
modificacién en la fecha planeada

7. EVALUACION DE LOS MECANISMOS 2024 DE PLANEACION, SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y
EVALUACION (2023)
a. MECANISMO DE PLANEACION

La operacion del PFSEE consiste en una serie de procedimientos que se organizan en
cuatro etapas o mecanismos: a) planeacién, b) seguimiento, c) supervisiéon, y d)
evaluacion. Inicialmente, en el mecanismo de planeacion la AEL establece acciones
para alcanzar las metas y objetivos del PFSEE. Una actividad sustancial en este
mecanismo es la validacion del PAT, con lo cual, se asegura que las acciones
propuestas sean congruentes con las necesidades de la poblacion objetivo del PFSEE.
El mecanismo de planeacién robustece las capacidades del PFSEE para entregar
bienes y servicios a sus beneficiarios y aumenta la probabilidad de éxito de la
intervencioén.
De acuerdo con las RO (SEP, 2024), la AEL debe enviar el proyecto de PAT con oficio de
remisioén ala DGDC confechalimite al 11 de marzo de 2024. Después, la DGDC emitira
observaciones y/o comentarios en un periodo de 30 dias naturales posteriores a la
recepcion del proyecto de PAT. Posteriormente, la AEL debera atender las
observaciones y/o comentarios con fecha limite el 09 de mayo de 2024. Finalmente, la
DGDC emitira el oficio de validacién para laimplementacién del PAT lo cual dara inicio
al ejercicio de recursos por parte de la AEL.
En este sentido, existe evidencia de que la AEL remitié el proyecto de PAT con oficio
TF/023/0224 a la DGDC en la fecha limite establecida, 11 de marzo de 2024. Sin
embargo, el 20 de marzo de 2024 la DGDC informo a la AEL que el proyecto de PAT no
contaba con “elementos académicos y financieros minimos que se requieren para
emitir comentarios”. En este comunicado, la DGDC establecié como fecha limite el 22
de marzo de 2024 para la recepcion de un nuevo proyecto de PAT. Posteriormente, la
DGDC notifico a la AEL el cumplimiento de remision y las observaciones y/o
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comentarios al proyecto de PAT con oficio DFCFPySEB/131/2024 el 10 de abrilde 2024.
Mas adelante, el 24 de junio de 2024, la DGDC remitié a la AEL el oficio de validacion
del PAT, DGDC/524/2024, en el que senala el cumplimiento en la atencién a las
observaciones y/o comentarios que resultaron de la revision documental enviada por
la AEL con oficio TF/064/2024.

De acuerdo con la evidencia presentada por la AEL, el mecanismo de planeacién se
realizd en tiempo y forma con base en las RO (SEP, 2024) (Tabla 28).

Tabla 28. Nivel de cumplimiento del mecanismo de planeacion

Criterio Nivel
Cumplimiento de la entrega en tiempo del PAT y observaciones atendidas en la fecha indicada | 4

por parte del PFSEE a nivel federal.
Cumplimiento de la entrega en tiempo del PAT y observaciones atendidas después de la fecha | 3
indicada por parte del PFSEE a nivel federal.
Entrega después de la fecha de cumplimiento del PAT y observaciones 2
atendidas en la fecha indicada por parte del PFSEE a nivel federal.
Entrega después de la fecha de cumplimiento del PAT y observaciones atendidas despuésdela | 1
fecha indicada por parte del PFSEE a nivel federal.

La comunicacion efectiva entre la AELy la DGDC resultd en la validaciéon del PAT luego
de un ejercicio de retroalimentacion continua entre ambas instancias. Se concluye
que la AEL cumplio con la entrega y atencidon de observaciones y comentarios en el
tiempoy en lafechaindicados por el PFSEE.

b. MECANISMO DE SEGUIMIENTO
La segunda etapa de la operacion del PFSEE corresponde al seguimiento. En este
mecanismo la DGDC revisa el cumplimiento de las acciones comprometidas en el PAT
validado a través de los reportes trimestrales que entrega la AEL. El mecanismo de
seguimiento permite verificar el cumplimiento de las RO y contribuye a identificar
areas de oportunidad en el ejercicio de los recursos del PFSEE.
Para garantizar el cumplimiento del mecanismo de seguimiento la AEL debe elaborar,
integrar y enviar trimestralmente el Avance Fisico Financiero (AFF) con su respectivo
Anexo (AAFF) y el Informe Técnico ITP en un plazo no mayor a 10 dias habiles
posteriores al término del trimestre que se reporta. A partir de la fecha de recepcién
de esta informacién la DGDC tendra un maximo de 20 dias habiles para emitir
observaciones y/o comentarios. Posteriormente, la AEL debera atenderlos en un
maximo de 10 dias habiles.
Através del ITP, la AEL informa a la DGDC sobre el estado, avance y cumplimiento de
las acciones comprometidas en el PAT validado. Este informe consiste en un formato
especifico (anexo 5 de las RO (SEP, 2024)) que reporta sobre las acciones realizadas,
asicomo los SEE y poblacién beneficiados por componente del PFSEE y condicién DIS
y AS. Por su parte, los formatos del AFF y AAFF (anexos 4 y 4a de las RO (SEP, 2024))
informan sobre el avance del ejercicio presupuestario y la aplicaciéon de los recursos
ministrados y ejercidos.
Respecto a los ITP, existe evidencia de que la AEL remitio el ITP del primer trimestre
mediante el oficio PFSEE/TF/043/2024. Al respecto, el 30 de abril de 2024 la DGDC
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notificé ala AEL através del oficio DFCFPySEB/158/2024 que el ITP del primer trimestre
no generd observacionesy se considerd atendido. En relacion con el segundo, tercery
cuarto trimestre, no se presentd evidencia suficiente para identificar las fechas de
envio de los informes correspondientes, asi como de la atencidén a las observaciones
y/0 comentarios derivados del proceso de revisién por parte de la DGDC (en caso de
que hubiese) (ver Tabla 29).

En lo referente a los AFF y AAFF, se presentd evidencia sobre la generacion de
observaciones y/o comentarios por parte de la DGDC a los informes de los trimestres
primero, segundo y tercero, sin embargo, no fue suficiente para identificar las fechas
de envio de los informes y la atencidon a las observaciones y/o comentarios en los
términos que establecen las RO (SEP, 2024) (Tabla 30).

Tabla 29. Nivel de cumplimiento del mecanismo de seguimiento (ITP)

Trimestre Cumplimiento de entrega Nivel

Primero Entrega en tiempo del ITP, con observaciones atendidas en la fecha | 4
indicada.

Segundo -

Tercero -

Cuarto -
Total 4
Promedio 1

Tabla 30. Nivel de cumplimiento del mecanismo de seguimiento (AFF)

Trimestre Cumplimiento de entrega Nivel
Primero -
Segundo -
Tercero -
Cuarto -
Total 0
Promedio 0

Las evidencias presentadas sobre el mecanismo de seguimiento no son suficientes
para comprobar que el envio de los informes trimestrales y la atencidon a las
observaciones y/o comentarios se realizaron en el tiempo y fecha indicados por el
PFSEE. Para el propdsito de este apartado de la evaluacion es recomendable que la
AEL mejore la gestion documental de los expedientes de oficios mediante los cuales
remite los informes trimestrales, recibe y atiende las observaciones y/o comentarios
que emite la DGDC. Esto con el objetivo de resguardar y acceder de manera simple y
oportuna a las evidencias de cumplimiento del mecanismo de seguimiento.
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c. MECANISMO DE SUPERVISION

La tercera etapa de operacion del PFSEE corresponde al mecanismo de supervision,
que verifica la ejecucion y los resultados de las acciones comprometidas en el PAT
validado para asegurar su eficiencia y eficacia. Este mecanismo se basa en la
interaccion entre la DGDC, la AEL y los beneficiarios indirectos mediante visitas a
campo o videoconferencias. Por tanto, representa una oportunidad para conocer las
experiencias de los beneficiarios indirectos con respecto a los productos y servicios
que entrega el PFSEE.

De acuerdo con la AEL, durante el ejercicio 2024 se realizaron actividades de
supervision, sin embargo, no se documentaron. Para el propdsito de este apartado de
la evaluacion, es recomendable que la AEL disponga de un plan de visitas para la
supervision, realice reportes o informes y de seguimiento a las visitas realizadas. De
esta manera se garantiza el cumplimiento al mecanismo (Tabla 31).

Tabla 31. Nivel de cumplimiento del mecanismo de supervision
Criterio Nivel
La Entidad Federativa cuenta con:

Plan de visitas para la supervisién, el cual contiene algunos de los siguientes elementos:
objetivo, frecuencia, duracién, actividades por visita, cronograma, acciones y recursos
necesarios.

Reportes/Informes de las visitas realizadas.

Seguimiento de las visitas realizadas.

La Entidad Federativa cuenta con:

Plan de visitas para la supervisién, el cual contiene algunos de los siguientes elementos:
objetivo, frecuencia, duracién, actividades por visita, cronograma, acciones y recursos | 2
necesarios.

Reportes/Informes de las visitas realizadas.

d. MECANISMO DE EVALUACION

La ultima etapa de operacién del PFSEE corresponde al mecanismo de evaluacion.
Esta etapa consiste en realizar un analisis sobre el estado que guarda el PFSEE
después de su ejecucion, lo cual permite a la AEL generar el diagndstico para el
siguiente ano. Segun la AEL, al finalizar el ejercicio 2023 no se elabord un informe de
evaluacion interna. Por consiguiente, el Diagndstico 2024 se basé en reuniones entre
Agentes educativos para discutir las necesidades de la poblacion beneficiariay de los
SEE, sin embargo, estos ejercicios no se documentaron (ver Tabla 32).

Tabla 32. Nivel de cumplimiento del mecanismo de evaluacion
Criterio Nivel
La Entidad Federativa realiza un anélisis del estado que guarda el PFSEE después de su | 4

ejecucién, mismo que genera el diagndstico para el siguiente afio.
La Entidad Federativa no realiza un analisis del estado que guarda el PFSEE después de su | 0
ejecucion, mismo que genera el diagndstico para el siguiente ano.

8. EFICIENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y UTILIZACION DE LOS RECURSOS 2024
En esta evaluacion la eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacion de recursos
se determina, para los componentes 1 y 2, a través de una razon que indica el
porcentaje de Agentes educativos y NNAyJ con DIS y AS que asistieron a las acciones
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planeadas. Para el componente 3, la eficiencia se determina con base en tres criterios
de entrega del equipamiento: a) tiempo, b) completo y ¢) de forma correcta.

a. COMPONENTE 1
De acuerdo con el PAT 2024 validado, para el componente 1, condicion DIS, se planed
una asistencia de 1,498 Agentes educativos a las tres acciones en total (Tabla 33).
Aunque existe evidencia de la realizaciéon de las acciones, no se dispone del ITP del
cuarto trimestre, por tanto, no es posible identificar el numero de Agentes educativos
que asistieron a cada accién.

Tabla 33. Eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizaciéon de recursos del
componente 1, DIS

Nimero de AE que

Nu.mfaro de AE planeados a asistieron durante todo | Porcentaje de
asistir al evento el evento eficacia de

Acciones cumplimiento de
Discapacidad metas y utilizacién

delrecurso

M H Total M H Total

Accién 1: Dlp.lc'>mado en 105 45 150 )

Neuroeducacion

Accion 2: '€30nferer10|as 465 209 674 )

en Educacion Inclusiva

Accioén 3 3: Talleres: 465 209 674 )

Educacioén Inclusiva

Total 1,035 463 1,498 -

Tabla 34. Nivel de eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizaciéon de recursos del

componente 1, DIS
Porcentaje Valor
Al menos el 80% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE 4
Del 60 al 79% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE
Del 30 al 59% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE
Menos del 30% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE

=IN|[w

De la misma forma, para el componente 1, condicion AS, se planed una asistencia de
750 Agentes educativos a las cuatro acciones en total (ver Tabla 35). Al término del
tercer trimestre, dos acciones estaban en desarrollo, sin embargo, en una no se
registro el numero de beneficiarios, por tanto, el porcentaje de eficacia de
cumplimiento es 58.69%, lo que corresponde al nivel 2 (ver Tabla 36).
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Tabla 35. Eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacién de recursos del
componente 1, AS

Numero de AE planeados a | Numero de AE que asistieron | porcentaje de
asistir al evento durante todo el evento eficacia de

Acciones Aptitudes sobresalientes cumplimiento  de

metas y utilizacion

M H Total M H Total delrecurso

ACCIOT‘]I‘I: Dlpllomado en 106 104 210 )

atencion a nifos con AS

Accion 2: Taller

enriquecimiento a | 150 30 180 50 10 60 33.33%

través del arte

Accién 3: Taller

enriquecimiento a | 150 30 180 150 30 180 100.00%

través de la ciencia

Accion 4: Manejo de las

emociones en mi hijo | 120 60 180 130 70 200 110.11%

con AS

Total 526 224 750 330 110 440 58.67%

Tabla 36. Nivel de eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizaciéon de recursos del

componente 1, AS
Porcentaje Valor
Al menos el 80% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE 4
Del 60 al 79% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE
Del 30 al 59% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE
Menos del 30% de los AE asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE

=IN|[w

Segun el ITP del tercer trimestre, las acciones del componente 1, condicion DIS, se
implementarian durante el cuarto trimestre. Si bien existen evidencias sobre el
cumplimiento de dichas acciones, no es posible conocer el niumero de asistentes,
cifra que se reporta en el ITP trimestral. De acuerdo con la AEL, el ITP del ultimo
trimestre esta en proceso de elaboracion, por tanto, no es posible valorar la eficacia
en el cumplimiento de metas.

También existe evidencia sobre la realizacidon de las acciones del componente 1,
condicion AS. En el ITP del tercer trimestre dos acciones estaban en desarrollo, por lo
cual, no es posible conocer el numero de asistentes total. Para el propdsito de este
apartado de la evaluacidon se recomienda integrar mecanismos para el reporte de
asistencia en cada accion.

b. COMPONENTE 2
En el PAT 2024 validado las acciones del componente 2, condiciéon DIS, contemplaron
1,251 NNAyJ asistentes (ver Tabla 37). Sin embargo, de acuerdo con el ITP del tercer
trimestre, las acciones se programaron para el ultimo trimestre. Al respecto, la AEL
cuenta con evidencia de cumplimiento, pero no dispone de informacién suficiente
para conocer el nimero de NNAyJ que asistieron a cada accion.
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Tabla 37. Eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacién de recursos del

componente 2, DIS

, . Nidmero de Estudiantes que
Numero de Estudiantes q

c asistieron durante todo el | Porcentaje de
planeados a asistir al evento evento eficacia de
Acciones cumplimiento de
Discapacidad metas y utilizacion
del recurso
M H Total M H Total
Accmn. 1: Encuentro 156 154 310 _
deportivo
Accion - 2: - Feria | 569 580 941 -
inclusiva
Total 517 734 1,251 -

Tabla 38. Nivel de eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacion de recursos del

componente 2, DIS

Porcentaje Valor
Almenos el 80% de los Estudiantes con DIS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE | 4
Del 60 al 79% de los Estudiantes con DIS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE 3
Del 30 al 59% de los Estudiantes con DIS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE 2
Menos del 30% de los Estudiantes con DIS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE | 1

Para el componente 2, condicién AS, se planeé una asistencia de 1,390 NNAyJ a las
tres acciones en total (Tabla 39). Al cierre del tercer trimestre, dos acciones se
programaron para el ultimo trimestre, por tanto, el porcentaje de eficacia (60.43%)
solo contempla a los NNAyJ asistentes de “Caravanas de la ciencia” y corresponde al

nivel 3 (ver Tabla 40).

Tabla 39. Eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacion de recursos del

componente 2, AS

NGmero de Estudiantes Numero de Estudiantes que .
. asistieron durante todo el | Porcentaje de
planeados a asistir al evento evento eficacia de
Acciones cumplimiento de
Aptitudes sobresalientes metas y utilizacion
delrecurso
M H Total M H Total
Accién 1:
ceion 1: Caravanas de | ) 420 840 420 420 840 100.00%
la ciencia
Accion 2: Talleres de
enrlquem.mlento 200 200 400 )
extracurricular de
ciencias
Accion 3: Talleres de
enriquecimiento 100 50 150 -
extracurricular de danza
Total 720 670 1,390 420 420 840 60.43%
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Tabla 40. Nivel de eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacion de recursos del

componente 2, AS

Porcentaje

Valor

Al menos el 80% de los Estudiantes con AS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE | 4

Del 60 al 79% de los Estudiantes con AS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE

Del 30 al 59% de los Estudiantes con AS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE

Menos del 30% de los Estudiantes con AS asistieron a las acciones realizadas por el PFSEE

=N [W

No es posible valorar la eficacia del cumplimiento de metas en el componente 2,
condicion DIS, debido a la ausencia de evidencias de registro de asistencia y a la
situacion del ITP del cuarto trimestre. Esta condicidn es similar en la condicién AS, en
la que solo una accidn se realizé durante el tercer trimestre. Al igual que para el
componente 1, se recomienda integrar mecanismos para el reporte de asistencia en

cada accion.

c. COMPONENTE 3

Respecto del componente 3, equipamiento para DIS y AS, no es posible valorar los
criterios de eficacia en el cumplimiento de metas debido a limitaciones en la entrega
de informacién a la Instancia evaluadora, entre esta, la BDBF, la Memoria histdrica

(anexo 7 de las RO (SEP, 2024)) e ITP del cuarto trimestre.

Tabla 41. Eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacién

componente 3

de recursos del

Equipamiento para DISy AS

Cumplimiento de entrega

Cumplimiento de los

bibliografico para estudiantes con
discapacidad

10 material

término en IV ($34,200.00)

trimestre

Acciones itari
. De forma | 3criterios
Atiempo Completo
correcta
Acciéon 1. Dotar de material | lll trimestre con . Solo 30% del
- - L 192 material
didactico especializado para | término en IV presupuesto del
. . . . ($686,043.12)
estudiantes con discapacidad trimestre avance presupuestal
Accién 2. Dotar de material | lll trimestre con

Accioén 3.

Dotar de equipo adaptado,
tecnolégico y/o multimedia para
estudiantes con discapacidad

Il trimestre con | 117 material
término en IV | ($1,643,430.00
trimestre )

Accién 4. Adquirir herramientas,
utensilios, enseres domésticos y
aparatos electronicos que se
requieren para impartir talleres
laborales que se oferten en los CAM
Laboral y con Formacion para el

Il trimestre con
término en IV
trimestre

49 material
($1,308,924.8)

estudiantes con discapacidad

Trabajo

Accion 5. Dotar de mobiliario | Il trimestre con .
L L. 276 material

ordinario y/o adaptado para | término en IV

trimestre ($550,637.21)

Accién 6. Adquirir equipamiento y
materiales para aulas
multisensoriales

Il trimestre con
término en IV
trimestre

10 material
($440,000.00)
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Equipamiento para DISy AS
. Cumplimiento de entrega Cumplimiento de los
Acciones -
- De forma | 3criterios
Atiempo Completo
correcta
Accion 7. Dotar de material | lll trimestre con .
Sl - L 142 material
didactico especializado para | término en |V ($677,638.02)
estudiantes con AS trimestre ’ ’
Accion 8. Dotar de material | lll trimestre con .
L - . L 1,092 material
bibliografico para estudiantes con | término en IV
. ($719,360.00)
AS trimestre
g((:)(t;;(:ng.de equivo  adaptado Il trimestre con | 79 material
. quipo — adaptado, 1 e ing  en IV | ($1,095,620.50
tecnolégico y/o multimedia para .
. trimestre )
estudiantes con AS
Total de )
acciones
Ndmero de
acciones
que i
cumplen
con los 3
criterios
% -

Tabla 42. Nivel de eficiencia en el cumplimiento de metas y utilizacion de recursos del
componente 3

Porcentaje Nivel
Al menos el 80% del equipamiento se entregd a tiempo, completo y de forma correcta. 4
Del 60 al 79% del equipamiento se entregd a tiempo, completo y de forma correcta. 3
Del 30 al 59% del equipamiento se entregd a tiempo, completo y de forma correcta. 2
Menos del 30% del equipamiento se entregd a tiempo, completo y de forma correcta. 1

9. INNOVACION

Durante la entrevista con los responsables del programa sefialaron que una de las
principales innovaciones implementadas a nivel local por el PFSEE ha sido la creacion
del Centro de Iniciacion a la Cienciay Tecnologia de Durango (CICyT).

El Centro facilita la realizacion de las acciones contempladas en las RO (SEP, 2024),
ofreciendo un entorno estructurado para la identificacion y atencién de estudiantes
con aptitudes sobresalientes. Entre las estrategias implementadas se encuentran la
deteccién temprana de alumnos con habilidades excepcionales, el desarrollo de
proyectos cientificos y tecnolégicos alineados con sus capacidades, y el
acompanamiento académico para potenciar su talento. Ademas, se ha fortalecido el
seguimiento a la trayectoria educativa de los beneficiarios, permitiendo una mejor
evaluacion de los efectos del programa.

En el marco de las RO (SEP, 2024) el PFSEE establece la necesidad de identificar,
atender y fortalecer el desarrollo de estudiantes con AS a través de estrategias
especializadas. Como resultado de estas acciones, se hanidentificado diversos casos
de éxito. Entre ellos, destacan un estudiante que logré reconocimiento en una feria
internacional de ciencia gracias a su participacién en proyectos del Centro y otro
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alumno que obtuvo una beca en una institucion de alto prestigio debido a su
desempenfo en actividades desarrolladas en este espacio. Estos logros evidencian la
efectividad de las estrategias implementadas y su contribucion a la formacion.

10. SUGERENCIAS Y AREAS DE OPORTUNIDAD

Con el propésito de identificar los principales factores que inciden en el desempeno
del Programa S295, FSEE 2024, se presenta a continuacién un analisis FODA que
resume sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (ver Tabla 43). Este
analisis se construy6 a partir de los insumos documentales revisados, asi como de las
entrevistas realizadas a los gestores del programa. La informacién que lo sustenta se
encuentra referenciada conforme a las secciones del procedimiento para la
realizacion de la evaluacidn interna. Este ejercicio busca aportar elementos Utiles para
la toma de decisiones, orientar acciones de mejora y fortalecer la operacién del
programa.

Tabla 43. Anélisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Fortalezas *
El Diagnéstico 2024 presenta informacion detallada, aunque su aprovechamiento en la planeacion fue
parcial, lo que sugiere oportunidades de mejora en la articulacion diagndstico—planeacion.

Aunque el PAT 2024 se construy6 a partir de las necesidades identificadas en el Diagndéstico, sélo una
parte de ellas fue incorporada, lo que indica que la planeacidn, si bien alineada, fue parcial en su alcance.
El mecanismo de planeacién se desarrollé conforme a lo establecido en las RO (SEP, 2024) y fue validado
en tiempo y forma, aunque su implementacion y seguimiento posterior enfrentaron retos documentalesy 6
operativos.

Las RO (SEP, 2024) del PFSEE estan bien estructuradas y definen con claridad responsabilidades, aunque
persisten retos en su aplicacion sistematica y oportuna.

Debilidades *
Ausencia de un mecanismo claro para el seguimiento y atencidon de recomendaciones derivadas de
evaluaciones anteriores, afectando la mejora continua del programa.

Distribucién desigual e intermitente de recursos entre los SEE, con variaciones en la asignacién de apoyos

. o . L 3
sin criterios claros ni continuidad asegurada.
Solo entre el 30% y 59% de las necesidades identificadas en el Diagndstico 2024 fueron consideradas en
el PAT, revelando una brecha en la integracién de prioridades.
4

Ausencia de informacion como el ITP del cuarto trimestre y la BDFB impidio valorar el cumplimiento del
componente 3, lo que limita la evaluaciéon completa del PFSEE. Aunque se realizaron los componentes 1
y 2, solo se ejecutd entre 60y 79% de las acciones del PAT 2024 validado.

El cumplimiento del PAT 2024 validado fue de 46%, ya que solo se realizaron 13 de las 28 acciones
programadas. Aunque hubo avances importantes en acciones dirigidas a estudiantes y agentes 5
educativos, el bajo nivel de ejecucién limita el alcance e impacto del programa.

Insuficiencia de documentacién en los mecanismos de seguimiento, supervisiény evaluacién, incluyendo
el envioy atencidn de informes trimestrales (ITP, AFF y AAFF), la ausencia de registros formales sobre las
actividades de supervision realizadas en 2024, y la falta de un informe de evaluacion interna al cierre del

ejercicio 2023. Lasreuniones realizadas para sustituir este informe tampoco fueron documentadas, lo que 6
impide verificar el cumplimiento en tiempo y forma, la eficiencia del componente y limita la calidad del
Diagndstico 2024.

La ausencia del ITP del cuarto trimestre y la falta de registros de asistencia impidieron valorar la eficacia

del cumplimiento de metas en los tres componentes del PFSEE. Aunque existen evidencias parciales 7

sobre la realizacion de las acciones, no se dispone de informacion suficiente para conocer el numero de
beneficiarios atendidos, lo que limita la evaluacion precisa del impacto alcanzado.

Oportunidades *
Aprovechar la infraestructura y capacidades instaladas en municipios con mayor concentracion de SEE
como Durango y Gémez Palacio, para generar modelos de buenas practicas replicables
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Sustentar las actividades planeadas a partir de la integracion de las necesidades de la poblacion
beneficiariay de los SEE en el Diagndstico anual.

Implementar un plan de visitas para supervision para asegurar la eficiencia y eficacia en la ejecuciéon y
resultados de las acciones comprometidas en el PAT.

Fortalecer la operacion del CICyT, que ha mostrado resultados positivos en la atencidon a estudiantes con
aptitudes sobresalientes, con potencial de réplica y escalamiento.

Amenazas

La falta de un informe que presente hallazgos y recomendaciones claras, asi como la ausencia de
evidencia de seguimiento a acuerdos, impide valorar el cumplimiento de compromisos derivados de la
evaluacion interna.

Riesgo de conflicto de interés al haber permitido que la misma entidad participara tanto en la
implementacién como en la evaluacién del programa en 2023, comprometiendo la imparcialidad del
analisis.

La distribucién desigual y sin criterios claros de los recursos y apoyos puede generar tensiones y
percepcién de inequidad entre los SEE, afectando la cohesidn institucional del programa.

Variaciones en la asignacion de recursos derivadas de factores externos como ajustes presupuestarios o
modificaciones en las reglas de operacién, lo cual puede afectar la continuidad de las acciones, la
planificacion a mediano plazoy la equidad en la atencién a los SEE.

El simbolo (*) indica que debe incluirse en la columna el numero correspondiente a la seccion del
«Procedimiento para la realizacion de la evaluacién interna del Programa S295, FSEE 2024», que respalda la

fortaleza, oportunidad, debilidad o amenaza identificada.

Con base en las debilidades identificadas y las areas de mejora detectadas durante la
evaluacion del Programa S295, FSEE 2024, se presentan a continuacion una serie de
recomendaciones orientadas a fortalecer los procesos clave del programa (ver Tabla
44). Estas propuestas buscan atender directamente los aspectos criticos que limitan
la eficacia operativa, el cumplimiento oportunoy la calidad de la informacidn utilizada
en la planeacion y evaluacion. Se incluyen acciones concretas que pueden ser
implementadas por la AEL, asi como los resultados esperados que contribuirian a una

gestion mas eficiente y transparente.

Tabla 44. Propuesta de recomendaciones

# Recomendacién Acciones propuestas Resultados esperados

e  Fortalecer el marco de evaluacion
mediante el establecimiento de
criterios técnicos, éticos e
independientes para la seleccién
de las instancias evaluadoras, a
fin de evitar conflictos de interés y
asegurar imparcialidad en los
resultados.

Implementar un  mecanismo
formal de seguimiento a las
recomendaciones y acuerdos
derivados de los procesos de
evaluacién, con responsables,
plazos definidos vy registros
documentales que permitan
verificar avances y cumplimiento.

Fortalecer el proceso de
1 evaluaciény seguimiento para la

mejora continua del programa.
rendicién de cuentas.

Se fortalece la mejora continua
del programa, se incrementa su
eficacia operativa y se promueve
una mayor transparencia

y

Establecer criterios y e Establecer criterios claros vy . - .
} . . L .. Se mejora la eficiencia, reduce
2 mecanismos de asignacién transparentes para la distribucion .
o . desigualdades y fortalece la
equitativa de recursos. de recursos, asi como
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# Recomendacion

Acciones propuestas

Resultados esperados

mecanismos de seguimiento que
garanticen una asignacion
equitativa entre los SEE.

cohesion institucional en
ejercicios fiscales futuros.

Fortalecer la articulacion
diagndstica—planeacion.

Disenar una matriz de trazabilidad
diagndéstico—-PAT, que identifique
de manera explicita qué
necesidades detectadas en el
diagndstico son incluidas en el
PAT y cuéles no, incluyendo
justificaciones técnicas.

Definir  criterios claros para
priorizar  necesidades, como
urgencia, numero de beneficiarios
o falta de atencion previa.
Comprobar que el PAT incluya las
necesidades mas importantes del
diagnéstico.

Mayor coherencia entre el
diagnoéstico y las acciones
planeadas, lo que permitira una
asignaciéon mas estratégica de
recursos, mayor alineaciéon con
las necesidades reales de la
poblacién objetivo y mejora en la
efectividad del programa.

Mejorar la planeacion y el
seguimiento de las acciones del
PAT para asegurar que se
cumplan en tiempo.

Establecer un cronograma
detallado de ejecucién, con
fechas limite realistas para cada
acciony responsable asignado.
Identificar y atender de manera
anticipada los factores que
puedan causar retrasos,
especialmente en componentes
criticos como equipamiento.
Registrar las fechas de inicio y
conclusiéon de cada acciéon, y
documentar cualquier ajuste para
mantener trazabilidad y control.

Se mejora la planeacién y el
seguimiento del programa, lo
que permite que mas acciones
se realicen a tiempo, se
reduzcan los retrasos y se logren
mejores resultados en la
ejecucion del PAT.

Mejorar la gestion documental y
operativa del mecanismo de
seguimiento, supervision 'y
evaluacién del programa.

Organizar los expedientes de los
oficios enviados vy recibidos
relacionados con los informes
trimestrales (ITP, AFF y AAFF).
Registrary archivar de forma clara
las observaciones emitidas por la
DGDC vy las respuestas o
atenciones dadas por la AEL.
Establecer un plan de visitas de
supervision, con reportes por cada
visita realizada.

Dar seguimiento a las acciones

derivadas de las visitas,
asegurando que queden
documentadas.

Implementar mecanismos para el
registro de asistentes a las
acciones y actividades de los
componentes 1y 2 del PFSEE.
Asegurar la  elaboracién vy
disponibilidad de la ficha técnica
para cada accidény actividad.
Elaborar el informe de evaluacién
interna al cierre de cada ejercicio
fiscal y documentar cualquier
reunion o proceso que contribuya
al diagnostico del ano siguiente.

Se mejora el control y acceso a
las evidencias de cumplimiento,
se asegura la trazabilidad de los
informes y observaciones, y se
fortalece la supervision efectiva
del programa.
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APARTADO IV. EVALUACION FINAL

Tabla 45. Evaluacidn final

APARTADO TOTAL JUSTIFICACION

Trapajoen Campg: No procede Se visitaron cinco centros seleccionados detectando

Visita a los Servicios . L . L.
valoracion limitaciones de uso, faltantes y desalineacién con los

de Educacion
Especial

cuantitativa

cuestionarios.

Cumplimiento a
compromisos de

No es posible

La ausencia de un informe con resultados claros y sin
documentacion de seguimiento impide medir el

Evaluacioén Interna valorarlo - .

cumplimiento de los compromisos.
2023
Resultados de las Se |ie.com|enda mcre_mentgrla d|vulga0|9n del programa, sus

. actividades, beneficios e involucrar mas a madres, padres

encuestas 2021, 2022, Nivel 1 - . p

de familia, tutores y contralores sociales, asi como
2023y 2024 . -

involucrar a docentes en la toma de decisiones
Servicios de No procede El andlisis muestra continuidad en algunos SEE, pero
Educacién Especial valoracién también desigualdad en la asignacion, lo que evidencia la

beneficiados

cuantitativa

necesidad de revisar los criterios para garantizar equidad.

Atencion de

El Diagndstico 2024 del PFSEE identific6 49 necesidadesy el

i L Nivel 2 . .
neceS|§I,ades dela ve PAT integré 28, lo que representa el 57%.
poblacién
Se cumplié con 18 de las 19 acciones de los componentes 1
Cumplimiento de las . y 2 del PAT 2024 validado, segun su carpeta de evidencias,
. Nivel 3
acciones planeadas lo que representa 64.3%. No se pudo valorar el
cumplimiento del componente 3 por falta de informacién
Cumpllmlento de las . Se realizaron 13 de 28 acciones, centradas en atencion
acciones planeadas Nivel 2 .
. educativa, lo que representa el 46%.
entiempoyforma
Mecanismo La AEL cumplié con la entrega y atencién de observaciones
de Nivel 4 y comentarios en el tiempo y en la fecha indicados por el
planeacién PFSEE.
. Solo hay evidencia del primer trimestre, que si se entregd en
Mecanismo . . . . e
tiempo y fue atendido sin observaciones, lo cual se califico
de . . . . . .
. Nivel 1 con nivel 4. El resto de los trimestres no tienen evidencia de
seguimiento . - .
(ITP) entrega ni atencién a observaciones, por lo que no se
pueden considerar cumplidos.
Evaluacién de Mecanismo

los ' de
mecanismos seguimiento

de (AFF)
evaluacion,

No es posible
valorarlo

Aunque existen observaciones emitidas por DGDC, no hay
evidencia suficiente del envio ni de la atencién a
observaciones en ningun trimestre

planeaciény

Aunque la AEL reportd la realizacién de actividades de

seguimiento Mecanismo No es posible supervisiéon durante 2024, no se presentd evidencia

2023y de valorarlo documental que permita comprobar su planeacién,
2024 supervision ejecucion ni seguimiento.

Nivel 0

Segun la AEL, al finalizar el ejercicio 2023 no se elabord un

Mecanismo informe de evaluacién interna. Por consiguiente, el

de Diagnostico 2024 se basd en reuniones entre Agentes

evaluacién educativos para discutir las necesidades de la poblacién
2023 beneficiariay de los SEE.
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APARTADO

TOTAL

JUSTIFICACION

Eficiencia en el
cumplimiento
de las

metas y
utilizacion de
los recursos

Las acciones se realizaron en el cuarto trimestre, pero no se

Componente No es posible . . . .
puede valorar su eficacia ni conocer el numero de
1DIS valorarlo . . . L.
asistentes, ya que el ITP final esta en elaboracién.
Se identificé evidencia sobre la realizacién de las acciones,
Componente . aunque dos de ellas aun estaban en desarrollo al tercer
Nivel 2 . .
1AS trimestre, por lo que no se pudo conocer el numero total de
asistentes. Lo anterior representa un avance del 59%.
. No se puede valorar la eficacia del cumplimiento de metas,
Componente No es posible . . . . . L.
porfalta de evidencias de asistenciay la situacion del ITP del
2DIS valorarlo .
cuarto trimestre.
Componente Nivel 3 De las tres acciones previstas, solo se ha realizado una, con
2AS una eficacia del 60.43% respecto al total programado.
Componente . En el componente 3, no se pudo evaluar la eficacia por falta
No es posible . L. .
3DISy de informacion clave, como la BDFB, la Memoria histéricay
valorarlo .
AS el ITP del cuarto trimestre.

Innovacion

No procede
valoracién
Cuantitativa

La creacién del CICyT es una buena practica que ha
permitido identificar y atender a estudiantes con aptitudes
sobresalientes, logrando casos de éxito como becas y
reconocimientos internacionales.

Sugerenciasy areas

de oportunidad

No procede
valoracién
Cuantitativa

Se consideraron cinco recomendaciones que permitiran
mejorar el funcionamiento del programa.

TOTAL: 18

Promedio: 1.2
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APARTADO V. CONCLUSIONES

La evaluacion del PFSEE correspondiente al ejercicio fiscal 2024 pone de manifiesto
avances relevantes en la ejecucidon de acciones orientadas a fortalecer las
capacidades de los agentes educativos y brindar atencién complementaria a los
estudiantes con discapacidad y aptitudes sobresalientes. La implementacién de
diplomados, talleres, encuentros deportivos, ferias inclusivas y actividades cientifico-
artisticas refleja un compromiso institucional con la mejora de las condiciones
educativas de esta poblacion. Asimismo, destaca la innovacidon representada por el
CICyT, que ha permitido canalizar esfuerzos hacia el desarrollo del talento de
estudiantes con altas capacidades, generando resultados tangibles y replicables.
Durante el periodo 2021-2024, los resultados de las encuestas aplicadas evidencian
avances en la capacitacion del personal y el equipamiento de los servicios, asi como
una mayor participacién de docentes y directivos en las acciones del programa. Sin
embargo, persisten areas que requieren atencién, particularmente en la difusién del
programay en el involucramiento de las familias. En este sentido, se recomienda que
los agentes educativos cuenten con informacion clara sobre los objetivos y beneficios
del programa, que el personal docente sea considerado en la toma de decisiones
relacionadas con la capacitacion y el equipamiento, y que se fomente activamente la
participacién de madres, padres, tutores y contralores sociales.

No obstante, se identificaron limitaciones importantes que deben ser atendidas para
consolidar la operacién del programa. La postergacion de acciones del componente
de equipamiento, la entrega incompleta de informacion y la falta de seguimiento
documentado a las observaciones derivadas de los informes trimestrales, dificultan
una evaluacién integral del cumplimiento de metas y objetivos. Aun cuando existen
evidencias parciales del trabajo realizado, la ausencia de registros completos impide
verificar la cobertura, eficacia y oportunidad de las acciones emprendidas,
especialmente en lo referente al uso de recursos y su impacto real en la poblacién
beneficiaria.

Del mismo modo, la falta de un informe formal de evaluacién interna al cierre de 2023
representa una debilidad en el mecanismo de evaluacién, lo que compromete la
calidad del Diagndstico 2024y, en consecuencia, limita la planificacién estratégica del
programa. Por otro lado, la distribucidn desigual de recursos entre los SEE evidencia
la necesidad de revisar los criterios de asignacion para garantizar una mayor equidad
y continuidad en los apoyos otorgados.

Ante este panorama, resulta necesario robustecer los mecanismos de gestion
institucional. Esto incluye asegurar la entrega oportuna y completa de la informacion
requerida por las RO; establecer mecanismos de seguimiento de efectivos y
documentados; y fortalecer los criterios técnicos para la seleccidon de instancias
evaluadoras que garantizan independencia y objetividad en sus valoraciones.
Asimismo, es indispensable mejorar la articulacion entre diagndstico, planificaciony
ejecucion para maximizar el impacto de las intervenciones del PFSEE.

En suma, el Programa presenta elementos valiosos sobre los cuales construir, pero
requiere una mejora en sus procesos administrativos, de planeaciény seguimiento. El
fortalecimiento de estas areas permitira asegurar que las acciones emprendidas
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contribuyan efectivamente al desarrollo de una educacién mas inclusiva, equitativa y
con mejores oportunidades.
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APARTADO VI. FICHA TECNICA DE LA INSTANCIA EVALUADORA

Nombre de la Instancia
Evaluadora

Nombre del
coordinador(a)
evaluacion interna

(la)
de la

Principales colaboradores

Nombre de la Unidad
Administrativa

responsable de dar
seguimiento a la

evaluacion

Nombre del Titular de la

Unidad Administrativa
responsable de dar
seguimiento a la

evaluacion

Forma de contratacion de
lainstancia evaluadora

Costo total de la

evaluacion interna

Fuente de financiamiento

Universidad Juarez del Estado de Durango, a través de
la Facultad de Lenguas

Dra. Diana Barraza Barraza

M.A.E.A. Daniel Garcia Alonso

M.E. Melissa Fernanda Cupich Olivares
L.E. Fatima del Rocio Betancourt Conde
L.A. Yulia Lizeth Rodriguez Martinez.

Secretaria de Educaciéon del Estado de Durango, a
través del Departamento de Educacion Especial

Dr. Antonio Herrera Montes, Encargado del

Departamento de Educacion Especial

Por proyecto

$150,000.00

Programa de Fortalecimiento a los Servicios de

Educacion Especial
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